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NEU: Die Arbonia-Dienste (E-Mail, Kalender, Kontakte) werden nicht mehr über die Android 
oder Apple iOS Standard Einstellungen und Mail App eingerichtet, sondern mit der von 
Microsoft angebotenen "Outlook" App. 
Der Vorteil besteht darin, die Dienste einheitlich und gesammelt in einer App darzustellen. 
 

            
 
 
 

Voraussetzung 
 Installation Microsoft Outlook App 

 Bestehendes "altes" E-Mail Konto entfernen  
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Installation Microsoft Outlook App 
Installation unter Android: 
Öffnen Sie auf Ihrem Smartphone den Google Play Store [1] 
Geben Sie in der Suche "Outlook" ein [2],[3] 

 
Sobald Sie die Outlook-App gefunden haben, klicken Sie auf → "Installieren". 
Die Outlook-App installiert sich nun auf Ihrem Gerät. 
 
Installation unter iOS 
Öffnen Sie auf Ihrem Smartphone den App Store [1] 
Geben Sie in der Suche "Outlook" ein [2],[3] 

 
Sobald Sie die Outlook-App gefunden haben, klicken Sie auf → "Installieren". 
Die Outlook-App installiert sich nun auf Ihrem Gerät. 
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Android 
 

Bestehendes Konto entfernen «Microsoft Exchange Active Sync» 
unter Android 

1.  

 

Auf Einstellungen tippen 

2.  

 

Auf Konten und Sicherung tippen 
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3.  

 

Auf Konten verwalten tippen 

4.  

 

Geschäftskonto auswählen 

5.  

 

Auf Konto entfernen tippen 

6.  

 

Auf Konto entfernen tippen 
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Neues Konto einrichten «Microsoft Outlook» unter Android 

7.  
 

 

Outlook App öffnen 

8.  
 

 

Auf Konto hinzufügen tippen 
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9.  
 

 

Ihre E-Mail Adresse eingeben 
 
Auf Weiter tippen 
 
 
 

10.  

 

Wählen Sie "Exchange" aus. 
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11.  
 

 

 
Die Domain \ Ihren Benutzernamen und den Server 
eingeben. 
 
(z.B: chafg1.ads\chpraes) 
 
Ihr aktuelles Windows-Passwort eingeben 
 
Domain: chafg1.ads 
Server: mobile.afg.ch 
 

(Beschreibung z.B: Arbonia) 
 
Auf den Haken (oben rechts) tippen 

12.  

 

Auf Vielleicht Später tippen 
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13.  

 

Ihr Account ist nun fertig eingerichtet und unter Konten 
aufgelistet. 
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Apple iOS 
Bestehendes Konto entfernen «Microsoft Exchange Active Sync» 
unter Apple iOS 

1.  

 

Einstellungen öffnen 

2.  
 

 

Mail öffnen 

3.  
 

 

Accounts auswählen 
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4.  

 

Geschäftskonto auswählen 

5.  
 

 

Account löschen wählen 

6.  
 

 

Entfernung vom iPhone bestätigen 
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Neues Konto einrichten «Microsoft Outlook» unter Apple iOS 

7. 7
. 

 

Outlook öffnen 

8. 8
. 

 

Ihre E-Mail Adresse eingeben 
 
Konto hinzufügen auswählen 

9. 9
. 

 

 

Erweiterte Einstellungen aktivieren 
 
E-Mail Adresse, Kennwort, Beschreibung, Server, 
Domäne und Benutzername eintragen 
 
Server: mobile.afg.ch 
Domäne: chafg1.ads 
Windows-Benutzernamen (z.B: chpraes) 
 
(Beschreibung z.B: Arbonia) 
 
Auf Anmelden tippen 
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10. 1
0 

 

Auf Evtl. später tippen 

11.  

 

Benachrichtigungen aktivieren Einschalten 

12.  

 

"Outlook" möchte dir Mitteilungen senden Erlauben 
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13.  
 

 

Ihr Account ist nun fertig eingerichtet und unter Konten 
aufgelistet. 

 
 


