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ARBONIA 2

1. Finalidade

A Arbonia AG (doravante "Arbonia") ndo tolera situacoes de suborno a clientes para que estes efetuem
encomendas a Arbonia. Da mesma forma, a Arbonia nao tolera que funcionarios publicos sejam subornados
para tomarem decisdes ou fazerem aprovacdes necessarias para a Arbonia.

A proibicao de subornar clientes e funcionérios publicos também se aplica a intermediarios. A Arbonia deve,
portanto, assegurar-se de que os intermediarios que utiliza ndo subornam quaisquer clientes ou funcionérios
publicos. A presente diretiva pretende mostrar aos colaboradores das empresas do Grupo Arbonia quais as
regras que devem ser seguidas ao lidar com intermediarios numa perspetiva de conformidade. Parte da diretiva
sdo os dois documentos "Listas de verificacdo de Intermedirios" e "Auto-declaracao de Intermediérios” para
entidades juridicas e pessoas singulares, respetivamente, em anexo.

Esta diretiva regula também os casos em que um chamado "Business Partner Check" deve ser obtido para
revendedores e distribuidores (cf. Seccao 8).

Para uma melhor legibilidade, apenas a forma masculina foi utilizada no texto seguinte. Naturalmente, tal inclui
a forma feminina.

2. Area de aplicacio
A diretiva sobre intermedidrios, distribuidores e revendedores aplica-se a todos os colaboradores da Arbonia.

3. Cédigo de conduta

A presente diretiva tem por base o Cdédigo de conduta da Arbonia e as diretivas do Grupo associadas, e
complementa estes documentos nas relagbes com intermediarios, distribuidores e revendedores.

4, Defini¢oes

4.1 Intermediarios

"Intermedidrios" sao corretores, agentes, etc. Sdo contratados pela Arbonia para contactar potenciais clientes e
mediar pedidos. No entanto, os intermediarios sdo também consultores que obtém licencas oficiais em nome
da Arbonia.

4.2 Comissao adequada

O intermediario recebe uma comissao ou remuneracao pelas suas atividades de corretagem e/ou consultoria.
Esta comissdo ou remuneracao devera ser em proporcdo razoavel ao desempenho do intermediario. Em
nenhuma circunstancia o montante da comissao ou remuneracdo podera permitir que o intermediario utilize
parte da mesma como suborno.

4.3 indice de Percecdo de Corrupcéo (IPC)

O Indice de Percecdo de Corrupcao (doravante "IPC") fornece informacdes sobre o comportamento no que
respeita a corrupgdo no setor publico em 175 paises. O IPC é elaborado anualmente pela Transparency
International, uma organizacdo dedicada a luta contra a corrupgao. O IPC enumera 0s paises em risco crescente
de comportamento corrupto por ordem ascendente. Ou seja, 0s paises que apresentam um baixo risco de
comportamento corrupto estdo no topo da classificacdo e os paises que apresentam um alto risco de
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comportamento corrupto estdo na parte inferior da classificacdo. O IPC atual pode ser consultado no seguinte
website: http:/www.transparency.org/research/cpi/overview.

No contexto da presente diretiva, o IPC serve como ajuda para determinar se é ou ndo necessario um
esclarecimento adicional em relagdo a um intermediario. O fator decisivo é o pais (doravante "pais alvo") em
gue o intermediario presta os seus servicos a Arbonia. Se o pais alvo estiver localizado antes da Italia no atual
IPC (ou se o pais alvo for a prépria Italia), ndo é necessario preencher a "Lista de verificacdo de intermediarios”
ou obter a verificacdo dos parceiros de negdcios. Se o pais alvo estiver localizado no atual IPC depois da Itlia,
os dois documentos acima referidos deverao ser preenchidos ou obtidos.

4.4 Distribuidores e revendedores

Os distribuidores e revendedores sdo responsaveis pela distribuicdo dos produtos produzidos pela Arbonia aos
retalhistas ou clientes finais.

4.5 Verificacao de parceiro de negocios

Entende-se por Verificacdo de parceiro de negdcios um relatério de conformidade ao qual a Arbonia Legal
acede online a partir de um fornecedor de dados empresariais. A Verificacdo do parceiro de negécios fornece
informacdes sobre todos os factos relevantes para o cumprimento (por exemplo, alegacdes de suborno,
processos criminais, condenacdes, etc.) relativos ao parceiro de negdécios em questao.

5. Regras na relacao com intermediarios

a) A Arbonia ndo pode contratar um intermediario se houver indicios de que este se ird comportar de
forma corrupta.

b) Devera ser celebrado um contrato escrito com o intermediario.
Q) O contrato com o intermediario devera conter uma cladusula que conceda a Arbonia o direito de

rescindir o contrato em qualquer momento, com efeito imediato, por justa causa, se forem
apresentadas alega¢des substanciais de corrupcao contra o intermediario.

d) A comissao ou remuneracao a pagar ao intermediario devera ser em proporcdo razodavel ao seu
desempenho.
e) A comissao ou remuneracao é transferida para uma conta em nome do intermediério e administrada

por um banco no pais de domicilio do intermediario. Ndo séo permitidos pagamentos em dinheiro.

f) Se o intermediario prestar os seus servicos a Arbonia num pais (pais alvo) que esteja mencionado no
atual IPC depois da Italia,
- deverd ser preenchida a "Lista de verificacao de intermedidrios”;
- deverda ser obtida pela Arbonia Legal uma "Verificacdo de parceiro de negdcios"; e
- o intermediario devera assinar a "Auto-declaracdo”.

9) Se a Verificacdo de parceiro de negdcios contiver indicacbes de um comportamento corrupto,
nenhuma relacdo comercial podera ser estabelecida com o intermediario em questao.

h) Os documentos referidos nas alineas b), e) e f) deverao ser arquivados.
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6. Procedimento de aprovacao relativo aos intermediarios

a) Os contratos com intermedidrios deverao ser aprovados de acordo com as especificacbes das
divisdes/unidades de negdcios, se o intermediario prestar os seus servi¢os a Arbonia num pais (pais
alvo) que esteja mencionado no atual IPC antes da Italia (ou se o pais alvo for a prépria ltélia).

b) Os contratos com intermedidrios deverdo ser aprovados pelo respetivo chefe de divisdo, se o
intermediario prestar os seus servicos a Arbonia num pais (pais alvo) que esteja mencionado no atual
IPC depois da ltalia. O Diretor de divisdo assina a "Lista de verificacdo de intermediarios".

Q) Os contratos com intermediarios que prevéem comissdes superiores a 10% do volume liquido de
encomendas geradas pelo intermediario deverdo ser aprovados pelo Conselho Executivo do Grupo.
Esta regra aplica-se a todos os paises.

7. Disposicoes transitorias relativas aos intermediarios

a) As relacdes contratuais ja existentes com intermedidrios que prestem os seus servicos a Arbonia num
pais (pais alvo) que esteja mencionado no atual IPC depois da Italia estao sujeitas a uma Verificacdo de
parceiro de negdcios.

b) Os contratos ja existentes com intermediarios que prevéem comissdes superiores a 10% do volume
liquido de encomendas geradas pelo intermediario deverdo ser posteriormente aprovados pelo
Conselho Executivo do Grupo. Esta regra aplica-se a todos os paises.

Q) Os requisitos estabelecidos nesta cldusula deverdo ser aplicados até um ano ap6s a entrada em vigor
da presente diretiva.

8. Regras na relacdo com distribuidores e revendedores

a) A Arbonia ndo pode contratar distribuidores e revendedores se houver indicios de que os mesmos se
irao comportar de forma corrupta ou de outra forma ilegal.

b) De cinco em cinco anos, cada unidade de negdcios obtém uma Verificacdo de parceiro de negécios
dos trés maiores distribuidores e revendedores em termos de vendas que trabalham para a Arbonia
num pais (pais alvo) que esteja mencionado no atual IPC depois da ltélia. A Verificacdo de parceiro de
negoécios deverd ser obtida pela primeira vez no ano em que a presente diretiva entra em vigor ou
antes do inicio de quaisquer relacées comerciais com um novo distribuidor ou revendedor.

0. Controlo
O controlo da conformidade com as disposicdes da presente diretiva serd efetuado pela Auditoria Interna.

10. Informacdes
As informacoes relacionadas com a presente diretiva serdo fornecidas pelo Head of Legal & Compliance.
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11. Entrada em vigor
A presente diretiva entra em vigor no dia 1 de setembro.

Arbon, 12 de julho de 2017

Arbonia AG

Alexander von Witzleben Andrea Wickart

O Presidente do Conselho Administrativo / Head of Legal & Compliance /
CEO transitorio Secretéria geral
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Lista de verificacao de intermediarios

Se o intermediario prestar os seus servicos a Arbonia num pais (pais alvo) que esteja mencionado no atual IPC
depois da ltalia [ver Directiva, alineas 4.3 e 5 f)], a presente Lista de verificacdo devera ser preenchida, devera
ser obtida uma Verificacdo de parceiro de negdcios junto da Arbonia Legal e o intermediario devera assinar a
Auto-declaracado. A Lista de verificacdo preenchida, juntamente com a Verificacdo de parceiro de negdcios,
permite a autoridade de aprovacao interna (cf. Diretiva, alinea 6) determinar se foram cumpridos os requisitos
para o estabelecimento de uma relacdo comercial com o intermediario (cf. Diretiva, alinea 5). Esta Lista de
verificacdo devera ser preenchida antes da celebracdo de um contrato com o intermediério.

1.

Informacodes gerais

Apelido/Nome ou Nome da empresa:

Endereco:

Pessoa de contacto:

A Verificacdo de parceiro de negécios contém indicaces de um comportamento corrupto por
parte do intermediario?

O Nao.

[0 Sim — E proibido estabelecer uma relacdo comercial.

O Sim, mas as provas e alegacdes foram totalmente refutadas ou ndo foram confirmadas num processo
judicial. Neste caso, é permitido estabelecer uma relacdo comercial.

Se a Verificacdo de parceiro de negdcios contiver indicacdes de um comportamento corrupto, nenhuma relacdo
comercial podera ser estabelecida com o intermediario em questao [cf. Diretiva, clausula 5 a)]. A Verificacdo de

parceiro de negdcios pode ser obtida junto da Arbonia Legal.
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Lista de verificacao de intermediarios

3. E celebrado um contrato escrito com o intermediario?

O Sim.

[0 Nao — E proibido estabelecer uma relacdo comercial.

Devera ser obrigatoriamente celebrado um contrato escrito com o intermediario [cf. Diretiva, alinea 5 b)]. Devera
ser guardada uma copia do contrato subsequente, juntamente com esta Lista de verificacdo.

4. O contrato confere a Arbonia o direito de rescindir o contrato com efeito imediato, em qualquer
momento, em caso de alegagoes substanciais de corrupcao?

O Sim.

0 Nao — E proibido estabelecer uma relacdo comercial.

O contrato devera conceder a Arbonia o direito de rescindir o contrato em qualquer momento, com efeito
imediato, por justa causa, se forem apresentadas alega¢des substanciais de corrup¢do contra o intermediario [cf.
Diretiva, alinea 5 ¢)].

5. A comissdao ou remunerac¢ao prevista esta em proporc¢ao razoavel ao desempenho do
intermediario?

O Sim.

0 Nao — E proibido estabelecer uma relacdo comercial.

A comissao ou remuneracdo devera ser em proporgao razodvel ao desempenho do intermedidrio. Em nenhuma
circunstancia o montante da comissdo ou remuneracdo podera permitir que o intermediario utilize parte da mesma
como suborno [cf. Diretiva, alineas 4.2 e 5 d)].
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Lista de verificacao de intermediarios

6. A comissao prevista ascende a mais de 10% do volume liquido de encomendas gerado pelo
intermediario?

J Néo.

O Sim.

Os contratos que prevéem comissoes superiores a 10% do volume liquido de encomendas geradas pelo
intermediario deverao ser aprovados pelo Conselho Executivo do Grupo. Esta regra aplica-se a todos os paises [cf.
Diretiva, alinea 6 d)].

7. Como é paga a comissao ou remunerac¢ao acordada?

[0 O pagamento é efetuado para uma conta em nome do intermediario e administrada por um banco
localizado no pais de domicilio do intermediario.

[0 O pagamento é efetuado para a conta de um terceiro.
— E proibido estabelecer uma relagdo comercial.

0 O pagamento é efetuado para um banco que nado esta localizado no pais de domicilio do
intermediario.
— E proibido estabelecer uma relacdo comercial.

[0 O pagamento é efetuado em numerario.
— E proibido estabelecer uma relacdo comercial.

A comissdo ou remuneracdo é transferida para uma conta em nome do intermediario e administrada por um
banco no pais de domicilio do intermediario [cf. Diretiva, alinea 5 e)].

8. O intermediario assinou a Auto-declara¢ao?

O Sim.

[0 N&o. — E proibido estabelecer uma relacdo comercial.

O intermediario devera assinar a Auto-declaracdo, confirmando assim que cumpre a lei aplicavel e as normas
internacionais para a prevencdo da corrupcdo [cf. Diretiva, alinea 5 1)].
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Lista de verificacao de intermediarios

Os abaixo-assinados confirmam gue foram cumpridas as regras que regem as relacdes com intermediarios (cf.
Directiva, alinea 5) e o procedimento de aprovacéo (cf. Diretiva, alinea 6).

Local/Data

O requerente interno

(Assinatura)

(Nome/Apelido/Funcao)

Documentos em anexo:

- Contrato com intermediario
- Verificacdo de parceiro de negdcios
- Auto-declaracao assinada pelo intermediario

Local/ Data

Aprovado por:

(Assinatura)

(Nome/Apelido/Funcao)
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Auto-declaracao de intermediarios (entidade
juridica)

A empresa abaixo-assinada (doravante "Empresa") esta interessada em estabelecer uma relacdo de negdcios
com uma empresa do grupo Arbonia AG (doravante "Arbonia"). Para a Arbonia é muito importante garantir
gue 0s seus parceiros de negdcios cumpram a lei aplicavel e as normas internacionais para a prevencao da
Corrupgao.

Neste contexto, a empresa explica o seguinte:

1. Na sua relacdo de negdcios com a Arbonia, a Empresa cumprira todas as leis e normas internacionais
aplicaveis para a prevencdo da corrupcao, sem excecao.

2. Aempresa ndo ird prometer ou oferecer, direta ou indiretamente, subornos ou outros pagamentos
ilegais a funcionarios de empresas, funcionérios publicos, familiares ou amigos de parceiros de
negdcios, funcionarios politicos, clientes, etc. e ndo ird efetuar nem aceitar tais pagamentos.

3. A empresa nao ird, direta ou indiretamente, oferecer, prometer, efetuar, exigir ou aceitar beneficios,
presentes ou outros beneficios monetéarios quando for intencdo da parte ofertante usar tais beneficios
para influenciar decisdes empresariais ou oficiais especificas relativas a venda de produtos da Arbonia
ou a prestacao de servicos para a Arbonia.

4. A empresa confirma que nenhum representante do governo (ou pessoas a ele estreitamente
associadas) ou clientes da Arbonia detém qualquer participacdo direta ou indireta na empresa.

5. Tanto quanto é do conhecimento da empresa, nem os representantes da empresa e/ou a propria
empresa, nem quaisquer terceiros interressados na empresa estao ou estiveram envolvidos em
qualquer processo relativo a corrupcao.

6. A empresa informara de imediato a Arbonia, por escrito, se surgirem quaisquer indicios de corrupcao
no decurso das suas proprias atividades de negocios.

7. A empresa contratard terceiros para a execucdo dos servicos contratuais apenas com o prévio
consentimento por escrito da Arbonia e vincula-los-a perante a Arbonia na mesma medida em que a
propria empresa se compromeu perante a Arbonia.

8. A empresa confirma que todas as informacdes fornecidas nesta Auto-declaracdo sdo verdadeiras e
corretas.
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9. A empresa reconhece que a Arbonia se reserva o direito de reclamar danos diretos e indiretos no caso
de quaisquer falsas declaracdes constantes nesta Auto-declaracao e de pdr termo a qualquer relacdo
contratual em qualquer momento, com efeito imediato.

10. A empresa reconhece que a Arbonia se reserva o direito de por termo a qualquer relacédo contratual

em qualquer momento, com efeito imediato, se forem apresentadas alegacdes substanciais de
corrupgao contra a empresa.

Local/Data:

A empresa:

Nome da empresa:

Endereco:

Assinatura:

Nome:

Nome:

Funcao:

Assinatura:

Nome:

Nome:

Funcao:
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Auto-declaracao de intermediarios (pessoa
singular)

O/a abaixo-assinado/a (doravante "O abaixo-assinado") esta interessado/a em estabelecer uma relacao de
negdécios com uma empresa do grupo Arbonia AG (doravante "Arbonia"). Para a Arbonia é muito importante
garantir que os seus parceiros de negdcios cumpram a lei aplicavel e as normas internacionais para a prevencao
da corrupcao.

Neste contexto, o abaixo-assinado explica o seguinte:

1. Na sua relacdo de negdcios com a Arbonia, o abaixo-assinado cumprira todas as leis e normas
internacionais aplicaveis para a prevencao da corrupcdo, sem excecao.

2. 0 abaixo-assinado nao ird prometer ou oferecer, direta ou indiretamente, subornos ou outros
pagamentos ilegais a funcionarios de empresas, funcionarios publicos, familiares ou amigos de
parceiros de negdcios, funciondrios politicos, clientes, etc. e ndo ird efetuar nem aceitar tais
pagamentos.

3. 0 abaixo-assinado nao ira, direta ou indiretamente, oferecer, prometer, efetuar, exigir ou aceitar
beneficios, presentes ou outros beneficios monetarios quando for intencdo da parte ofertante usar tais
beneficios para influenciar decisdes empresariais ou oficiais especificas relativas a venda de produtos da
Arbonia ou a prestacdo de servicos para a Arbonia.

4. O abaixo-assinado compromete-se a informar a Arbonia por escrito se tiver contactos proximos ou
familiares com representantes do governo (ou pessoas proximas) ou com clientes da Arbonia.

5. O abaixo-assinado confirma que nunca esteve envolvido em qualquer processo relativo a corrupcao.

6. O abaixo-assinado informaré de imediato a Arbonia, por escrito, se surgirem quaisquer indicios de
corrupcao no decurso das suas proprias atividades de negocios.

7. O abaixo-assinado contratara terceiros para a execucao dos servicos contratuais apenas com o prévio
consentimento por escrito da Arbonia e vincula-los-a perante a Arbonia na mesma medida em que o
proprio se compromeu perante a Arbonia.

8. 0O abaixo-assinado confirma que todas as informacdes fornecidas nesta Auto-declaracdo sao
verdadeiras e corretas.

9. O abaixo-assinado reconhece que a Arbonia se reserva o direito de reclamar danos diretos e indiretos
no caso de quaisquer falsas declaracoes constantes nesta Auto-declaracao e de por termo a relacao
comercial, com efeito imediato.
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10. O abaixo-assinado reconhece que a Arbonia se reserva o direito de pdr termo a qualquer relacao
contratual em qualquer momento, com efeito imediato, se forem apresentadas alegacdes substanciais
de corrupcado contra o abaixo-assinado.

Local/Data:

O abaixo-assinado:

Assinatura:

Nome:
Nome:
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