ARBONIA 2

Diretivas anticorrupcao
Diretiva sobre a aceitacao e oferta de presentes,

convites e outros beneficios (Diretiva sobre
presentes)

18 de agosto de 2023
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ARBONIA 2

1. Finalidade

A troca de presentes e convites faz parte da manutencao das relacées com os clientes e da vida
empresarial. No entanto, se determinadas regras nao forem cumpridas, tais beneficios podem resultar
numa influéncia inadequada nas decisdes de negdcios ou mesmo na aparéncia de tal influéncia. A
suspeita de corrupcdo pode, por um lado, causar danos consideraveis a reputacao da Arbonia AG e das
empresas do seu Grupo (doravante Arbonia) e, por outro lado, resultar em sancdes civis e penais, tanto
para a empresa como para os colaboradores individuais. A corrupcdo nao é um delito trivial, mas um
comportamento criminoso que pode levar a pesadas multas e a penas de prisao.

O objetivo da presente diretiva é estabelecer normas minimas para prevenir a corrup¢gado ou mesmo a
aparéncia de corrupcao. Para além desta diretiva, as normas internacionais anticorrupcao e as disposicoes
especificas de cada pais contra o suborno também devem ser tidas em consideracao. Se forem mais
rigidos do que a presente diretiva, estes regulamentos mais rigidos deverdo ser cumpridos. Deverdo ser
igualmente respeitadas quaisquer normas locais relativas a implementacao desta diretiva.

Para uma melhor legibilidade, apenas a forma masculina foi utilizada no texto seguinte. Naturalmente, tal
inclui a forma feminina.

2. Area de aplicacdo

A diretiva sobre presentes aplica-se aos membros do Conselho de Administragdo da Arbonia e a todos os
colaboradores da Arbonia.

3. Acoes proibidas

E proibida a oferta, concessao ou promessa, direta ou indireta, bem como a aceitacédo, exigéncia ou
permissao da promessa de beneficios, se tal se destinar a influenciar decisdes empresariais ou oficiais
especificas. Os beneficios podem incluir presentes em espécie, vouchers, convites, viagens, condi¢cdes ndo
mercantis, etc.

Deve ser estritamente evitada a impressdo de que a decisao dos parceiros comerciais ou das autoridades
poderia ser baseada em motivos alheios, em virtude da oferta. Por conseguinte, deve ser exercida especial
cautela na concessdo de beneficios nos casos em que estdo a ser conduzidas negociacoes especificas com
um cliente ou fornecedor, ou quando uma transacao comercial esta iminente ou acabou de se realizar.

As gratificacdes regulares sdo entao inadmissiveis se puderem levar a uma dependéncia ou influenciar o
processo de decisdo empresarial (ver também exemplo 2).
4. Autocontrolo

Antes de aceitar ou conceder presentes/convites, o colaborador em questao deve fazer a si proprio as
seguintes perguntas:
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— Intencdo: Qual a intencdo que esté por tras do presente/do convite? Destina-se apenas a reforcar a
relacdo comercial ou a objetividade do destinatario deve ser influenciada de forma inadmissivel numa
proxima decisao de negocios?

— Adequacdo: O presente/convite é apropriado, tendo em conta os costumes locais e a posicdo do
recetor ou doador? A esfera privada pode sempre ser usada como termo de avaliacdo. Daria um
presente nas mesmas circunstancias (valor e frequéncia) a um amigo ou receberia um tal presente de
um amigo?

—  Freguéncia: O presente/convite é ocasional ou repetido, ou o beneficio repetido pode criar uma
obrigacao por parte do(s) destinatario(s)? Existe o perigo de, numa futura decisdo empresarial, os
critérios objetivos deixarem de estar em primeiro plano face aos presentes/convites recebidos?

—  Divulgacéo: Seria possivel, sem se sentir desconfortavel, dizer aos colegas de trabalho que recebeu
ou concedeu um presente/convite?

5. Presentes ou convites a particulares
5.1 Principio

A aceitacdo e oferta de presentes, convites e outros beneficios deve ser feita de maneira apropriada, com
um bom senso de proporcdo e de maneira adequada ao nivel. Devem ser sempre observados os
regulamentos especificos de cada pais.

5.2 Aceitacdo e oferta de presentes

Caso o autocontrolo, nos termos da clausula 4, seja positivo, a aceitacdo e oferta de presentes e outros
beneficios, tais como presentes em espécie, vouchers, etc., é permitida sem obtencdo de aprovacao,
desde que néo seja excedido o valor de 400 CHF por pessoa. Além disso, a oferta e a aceitagdo podem
apenas ocorrer se ndo forem solicitados e nao se verificarem regularmente. Os Chefes das BU, em
consulta com o Diretor Executivo local, sdo obrigados a estabelecer este limite em conformidade com o
poder de compra do pais da respetiva localizacdo e a comunicé-lo ao Head of Compliance.

No caso de presentes cujo valor exceda 400 CHF, o respetivo Diretor Executivo, o CEO da divisdo em
questao ou o CFO do Grupo deverd, dependendo da subordinacdo do colaborador em questao,
determinar em cada caso individual com uma decisdo documentada por escrito’ se o presente:

—  pode ser entregue;

—  pode ser aceite, sujeito, se necessario, ao cumprimento de determinados requisitos, tais como o
facto de o presente ser transmitido para instituicoes de caridade ou utilizado para outro fim
apropriado; ou

—  deve ser rejeitado ou devolvido, se praticavel.

Se o presente ndo puder ser aceite ou sé puder ser aceite com reservas, o doador deve ser informado de
uma forma geral sobre os principios da Arbonia em relacdo a aceitacdo de presentes e, se aplicavel,
declarar como o presente foi disponibilizado ou como foi utilizado para outro fim apropriado.

' A decisao também pode ser registada num e-mail. Deve fornecer informacoes sobre o destinatario do presente, bem como o tipo e
o valor do presente.
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Os membros do Conselho de Administracao da Arbonia e da Administracdo do Grupo decidem por sua
propria responsabilidade o que fazer com os presentes que pretendem aceitar ou dar pessoalmente,
devendo também observar as regras de autocontrolo. As referidas pessoas ou membros devem
documentar por escrito a natureza e o valor dos presentes que aceitaram e ofereceram, caso excedam os
400 CHF.

A documentacdo escrita referida na presente clausula deve ser conservada durante pelo menos cinco
anos.

Exemplo 1:

Um colaborador da Arbonia da ao comprador da XY AG, um assumido amante de vinhos, uma garrafa
de Chateau Pétrus (valor: 2500 CHF). Como resultado, o comprador escolhe um produto da Arbonia,
apesar de o produto concorrente ser mais barato e de qualidade comparavel.

Este é um caso de suborno, uma vez que o presente nao foi apropriado nem de acordo com a pratica
normal. Além disso, o presente influenciou a decisdo empresarial a favor da Arbonia. No entanto,
mesmo gue o comprador tivesse recusado o presente, tratar-se-ia de um caso de suborno. O
comprador ndo tem de aceitar o presente, sendo a oferta por si suficiente. O comprador também nao
tem de ter sido realmente influenciado. Aqui, a simples intencdo do colaborador da Arbonia de
influenciar a decisdo é suficiente.

5.3 Presentes na forma de dinheiro
E proibido receber e dar presentes sob a forma de dinheiro.
5.4 Aceitacao e concessao de convites

Os convites devem estar dentro de limites razodveis para que a aceitacdo e a concessdo de um convite
ndo possam conduzir a uma relacdo de dependéncia ou influenciar o processo de decisdo empresarial. Os
convites sem a participagao de colaboradores da Arbonia devem ser considerados presentes.

Por regra, os seguintes convites podem ser aceites ou concedidos (sujeitos a autocontrolo, de acordo com
a clausula 4) sem necessidade de aprovacao:

—  Entretenimento ocasional dos parceiros comerciais, desde que as despesas sejam razoaveis e de
acordo com os costumes locais; ou

—  Ocasides especiais relacionadas com a empresa que faz o convite, tais como aniversarios de empresas
no local de trabalho, dias abertos ou apresentacdes de produtos.

A aceitacdo e concessdo de convites para eventos que sejam principalmente de natureza comercial
(reunibes, negociacdes, etc.) mas que excedam o ambito habitual em termos de duracdo e custos
reguerem aprovacao prévia por escrito.
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A aceitacao e concessdo de convites para eventos que nao sejam principalmente de natureza comercial
(eventos desportivos, torneios de golfe, espetaculos de teatro, visitas a épera, viagens e pernoitas, etc.)
requerem em todos 0s casos aprovacdo prévia por escrito.

Se possivel, ao serem concedidos, os convites devem ser dirigidos ao respetivo Diretor Executivo da
empresa a ser convidada, para que este possa decidir quais os colaboradores da sua empresa que podem
participar no evento. Nas grandes empresas, o convite pode ser enviado ao chefe das BU/Diretor de
departamento responsavel, em vez do Diretor Executivo.

Os membros do Conselho de Administracao da Arbonia decidem por sua prépria responsabilidade o que
fazer com os convites que pretendem aceitar ou dar pessoalmente, devendo também observar as regras
de autocontrolo. A aceitacdo e concessdo de convites para eventos que sejam principalmente de natureza
comercial, mas que excedam o ambito habitual em termos de duracéo e custos, como convites para
eventos que nao sejam principalmente de natureza comercial, devem ser documentados.

Todos os colaboradores sdo obrigados a obter a aprovacao escrita do Chefe da Administracdo do Grupo
da Arbonia antes de aceitarem ou concederem convites que excedam os 2000 CHF? por pessoa?®. Este
deverd documentar os convites que aprova.

Os colaboradores dos niveis de gestao | a lll sdo responsaveis por decidir sobre a aceitagdo ou concessao
de convites de valor inferior a 2000 CHF por pessoa“, devendo também observar as regras de
autocontrolo. A aceitacdo e concessao de convites para eventos que sejam principalmente de natureza
comercial, mas que excedam o ambito habitual em termos de duragdo e custos, como convites para
eventos que nao sejam principalmente de natureza comercial, devem ser documentados.

O procedimento de aprovacao para a aceitacdo e concessao de convites é, de outro modo, analogo ao
procedimento de aprovacdo para a aceitacao e concessao de presentes nos termos da clausula 5.2. O
mesmo se aplica a obrigacdo de documentacao.

Exemplo 2:

Um colaborador da Arbonia é convidado por um fornecedor para almocar uma vez por semana num
restaurante com estrelas Michelin. Embora o colaborador da Arbonia tivesse a tarefa de verificar se o
fornecedor poderia ser substituido por um fornecedor mais barato, o0 mesmo nao realiza essa tarefa.

O convite para almocar ja ndo é apropriado devido ao seu presumido valor e frequéncia. E criada uma
relacdo de dependéncia de modo que a Arbonia fica prejudicada e o colaborador da Arbonia beneficia
pessoalmente.

2 Os Chefes das BU, em consulta com o Diretor Executivo local, estabelecem este limite em conformidade com o poder de compra do
pais respetivo e comunicam-no ao Head of Compliance.

3 O valor do convite de 2000 CHF deve ser entendido por pessoa ou, se o/a parceiro/a também for convidado/a, por casal.

4 Qu por casal (cf. nota de rodapé 3).
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6. Presentes ou convites a funcionarios publicos

Com excecao de pequenos presentes de cortesia (ramo de flores, vinho, especialidade local, etc.) no
ambito de eventos em que um funcionério publico aparece como orador, os presentes a funcionéarios
publicos requerem sempre aprovacao. Da mesma forma, os convites também requerem aprovacgao. O
procedimento de aprovacdo é analogo ao procedimento de aprovacdo para a aceitagdo e concessao de
presentes nos termos da clausula 5.2. O mesmo se aplica a obrigagdo de documentacao.

Se o valor de um presente ou convite a um funciondrio publico exceder os 400 CHF, devera ser obtida
aprovacao prévia por escrito do Chefe da Administracao do Grupo.

Exemplo 3:

Um colaborador da autoridade de construcao local é convidado para um concerto esgotado por uma
colaboradora da Arbonia. Embora nem todos os regulamentos de construgao estejam cumpridos, a
colaboradora da Arbonia apresenta um pedido de construcdo para uma nova sala de producao.
Devido ao agradavel concerto, o colaborador da autoridade de construcao faz vista grossa ao
conceder a licenca de construcéo.

Os funcionarios publicos tém normas mais estritas, uma vez que devem manter a sua independéncia.
Aquilo que ainda pode ser considerado permissivel entre os parceiros comerciais é proibido entre os
funcionarios publicos.

7. Pagamentos de facilitacao

Os pagamentos de facilitacdo sdo pagamentos efetuados com o objetivo de acelerar os procedimentos
burocraticos (também conhecidos como "facilitation payments" ou "grease money"). Tais pagamentos de
facilitacdo sao proibidos.

8. Sancoes

O ndo cumprimento desta diretiva pode resultar em sancdes laborais, civis e/ou penais.

9. Informacoes

As informacoes relacionadas com a diretiva sobre presentes serdo fornecidas pelo Head of Compliance.
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10. Entrada em vigor

A presente diretiva entra em vigor de imediato e substitui a diretiva sobre a aceitagdo e oferta de
presentes, convites e outros beneficios (Diretiva sobre presentes) de 6 de novembro de 2013.

Arbon, 18 de agosto de 2023

Alexander von Witzleben
Presidente Executivo do Conselho de Administracao

Andrea Wickart
Head of Compliance / Secretaria-Geral
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