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1. Wprowadzenie

1.1. Czym jest prawo konkurencji?

Arbonia AG oraz jej spotki podrzedne (dalej okreslane ftacznie nazwa ,Arbonia”,
a w przypadku pojedynczych spotek podrzednych nazwa ,spoétka podrzedna”) zobowiazuja
sie w swoim Kodeksie postepowania do uczciwego i opartego na kryteriach merytorycznych
postepowania w konkurencji oraz nieangazowania sie w niedozwolone praktyki
konkurencyjne ani porozumienia sprzeczne z prawem antymonopolowym.

Prawo konkurencyjne danego kraju ma zastosowanie, kiedy w kraju tym dochodzi do
naruszenia prawa konkurencji, nawet jesli naruszenie to zostato zainicjowane poza jego
granicami. Jako koncern dziatajacy na skale globalna, Arbonia zobowiazuje sie i dazy do
przestrzegania wszystkich obowigzujacych krajowych oraz miedzynarodowych ustaw
i przepisdbw zwigzanych z prawem konkurengji.

Na tle ztozonego ustawodawstwa i orzecznictwa dotyczacego prawa konkurencji niniejsza
instrukcja ma za zadanie dodatkowo wzmocni¢ zrozumienie prawa konkurendji u wszystkich
pracownikéw grupy Arbonia oraz przekaza¢ konkretne wskazéwki i zalecenia na temat
postepowania w codziennej pracy. Pracownicy powinni by¢ w stanie rozpoznawac oraz
krytycznie ocenia¢ sytuacje problematyczne z perspektywy prawa konkurencgji, a takze
podejmowac niezbedne kroki.

Konieczne jest, aby w takich przypadkach bezzwtocznie poinformowac i wilaczyc
odpowiednie kadry kierownicze oraz dziat prawny grupy Arbonia. Dotyczy to zwiaszcza
wszelkich porozumien zawieranych z aktualnymi lub potencjalnymi konkurentami i/lub
dtugoterminowych porozumienn dotyczacych dostaw oraz zakupéw z klientami i/lub
dostawcami. Jednak inne rodzaje porozumien z partnerami biznesowymi, na przyktad
dotyczace wspodtpracy w zakresie badan i rozwoju, takze musza zostac przeanalizowane pod
katem zgodnosci z prawem konkurengji.

Konkurencja miedzy firmami jest sita napedowa naszej gospodarki, atym samym
niezbednym warunkiem rozwoju, dobrobytu oraz dostepnosci miejsc pracy. Prawo
antymonopolowe odgrywa istotng role w ochronie konkurencji. Prawo antymonopolowe
zabrania niestosownych ograniczen konkurencji, takich jak zmowy cenowe lub podziat rynku
miedzy konkurentami, atakze wszelkie formy nieprawidtowego wykorzystywania
dominujacej pozycji na rynku.

Kazda spotka podrzedna musi zawsze we wtasnym zakresie oceni¢, czy jej postepowanie jest
zgodne zprawem antymonopolowym. Takie oceny nie zawsze s3 tatwe do
przeprowadzenia. Zabronione sa nawet uzgodnione praktyki lub nieformalne rozmowy,
ktorych celem lub skutkiem jest ograniczenie konkurencji. Nalezy unika¢ nawet pozoréw
takiego konspiracyjnego dziatania.
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1.2. Instrukcja w zakresie prawa konkurencji oraz informacje uzupetniajace

Odpowiedzialnos¢ za postepowanie zgodne z prawem konkurengji spoczywa na kazdym
pracowniku.

W przypadku watpliwosci nalezy zasiegna¢ porady przetozonego lub kierownika dziatu
Compliance albo ztozy¢ zgtoszenie dotyczace postepowania istotnego z perspektywy prawa
konkurengji.

Prawo konkurengji musi by¢ przestrzegane przez wszystkich pracownikow grupy Arbonia na
catym swiecie. Na kazdym pracowniku spoczywa odpowiedzialnos¢ za przestrzeganie
przepisow prawa konkurengji. Naruszenia moga zostaC ukarane przez grupe Arbonia.
Popetniajacy je pracownicy musza liczy¢ sie ze skutkami wynikajacymi z prawa cywilnego
i karnego oraz konsekwencjami dyscyplinarnymi, az po rozwigzanie stosunku pracy bez
wypowiedzenia. Arbonia w kazdym przypadku zastrzega sobie prawo do zabezpieczenia sie
przed szkodami spowodowanymi przez pracownikow popetniajacych naruszenie.

Celem funkcjonujacego systemu zgtoszen (patrz takze instrukcja dotyczaca informowania
o nieprawidtowosciach) oraz uczulania pracownikdw na kwestie istotne z perspektywy
prawa konkurengji jest wyeliminowanie lub ograniczenie negatywnych skutkéw dla grupy
Arbonia oraz jej pracownikéw (patrz punkt 2), zgtaszanie i badanie wszystkich krytycznych
incydentéw zwigzanych z prawem konkurencji oraz prawidtowe reagowanie w przypadku
dochodzenia pod katem zgodnosci z prawem kartelowym (patrz punkty 3 i 4).

2. Zapobieganie naruszeniom prawa antymonopolowego

Kazde naruszenie prawa antymonopolowego niesie ze soba powazne konsekwencje dla
grupy Arbonia i jej pracownikéw. Za naruszenia prawa antymonopolowego groza wysokie
grzywny, po ktorych czesto nastepuja roszczenia o wysokie odszkodowania. Ponadto
naruszenia prawa antymonopolowego prowadza do uniewaznienia umoéw, a tym samym
maja negatywny wptyw na wizerunek i wiarygodnos¢ grupy Arbonia oraz/lub danej spofki
podrzednej w oczach klientéw i opinii publicznej. W niektérych krajach naruszenia prawa
antymonopolowego moga grozi¢ takze sankcjami karnymi (np. kara wiezienia). Z tego
wzgledu wazne jest, aby unika¢ wszelkich porozumien ograniczajacych konkurencje oraz
uzgodnionych praktyk (patrz punkt 2.1), atakze wszelkich form nieprawidtowego
wykorzystywania dominujacej pozycji na rynku (patrz punkt 2.2) lub pozycji przedsiebiorstwa
o stosunkowo duzej sile na rynku (patrz punkt 2.3).

We wszelkich kontaktach biznesowych nalezy przestrzega¢ ponizszych podstawowych zasad:
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2.1. Porozumienia ograniczajgce konkurencje i uzgodnione praktyki

Jako niedozwolone w Swietle prawa antymonopolowego uznawane s3 wszelkie rodzaje
porozumien oraz uzgodnione praktyki miedzy przedsiebiorstwami z réznych lub tych samych
poziomow rynku, ktérych celem albo skutkiem jest ograniczenie konkurengji.

Zakres prawa antymonopolowego obejmuje wiec nie tylko pisemne porozumienia, lecz takze
zmowy ustne itzw. uzgodnione praktyki, czyli swiadome lub zamierzone wspétdziatanie
poszczegolnych firm, ktére — cho¢ nie stanowi jeszcze zawarcia rzeczywistego porozumienia
— celowo wprowadza praktyczne wspotdziatanie w miejsce konkurencji wiazacej sie
z ryzykiem.

2.1.1 Ograniczenia horyzontalne

Ograniczenia horyzontalne to porozumienia lub uzgodnione praktyki pomiedzy
przedsiebiorstwami, ktére dziataja na tym samym poziomie rynku, na przyktad porozumienia
miedzy konkurentami lub potencjalnymi konkurentami, dotyczace m.in. zmoéw cenowych,
ilosciowych lub obszarowych.

2.1.1.1 Zmowy dotyczace cen lub warunkéw dostawy z aktualnymi lub potencjalnymi
konkurentami (tzw. porozumienia horyzontalne)

x Dziatania zabronione:
- bezposrednie lub posrednie ustawianie cen zakupu lub sprzedazy;

- wspolne uzgadnianie wzrostu lub obnizek cen lub koordynowanie ich w inny
sposob;

- wspolne ustalanie cen minimalnych lub statych albo okreslonych ram cenowych;

- wspoélne uzgadnianie objetosci produkgji, zakupéw lub dostawy albo
koordynowanie ich zmniejszania lub zwiekszania;

- wspodlne ustalanie warunkéw rabatu, upustéw lub innych warunkéw dostawy
albo czynnikdbw wptywajacych na ceny (np. warunkéw ptatnosci, okreséw
kredytowania, odsetek za zwtoke oraz zakreséw gwarangji);

- wymiana informacji dotyczacych kosztow lub cen (np. informacji dotyczacych
ustalania cen, rabatéw, upustéw, warunkéw kredytowania, obrotéw, list
klientéw lub innych waznych czynnikéw wptywajacych na koszty);

- zawieranie porozumienn zakupowych z konkurentami, zwtaszcza w sytuacjach,
gdy uzgadniane dostawy stanowia wazny skfadnik kosztow.
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v Dziatania zasadniczo dozwolone po konsultacji z kierownikiem dziatu
Compliance:

- tworzenie i uzywanie wspoélnych pomocy kosztorysowych, o ile pomoce te s
uzywane z przyczyn sprzyjajacych rozwojowi konkurengji i zgodnie z regutami
organow ochrony konkurencji dotyczacymi pomocy kosztorysowych, a ponadto
nie s3 wymieniane zadne informacje na temat warunkéw cenowych ani
ustalania kosztéw i/lub cen.

v Dziatania dozwolone:

- Jednostronne isamodzielne poszukiwanie informacji na temat aktualnych
cennikéw konkurentéw (,rate shopping”), na przyktad w Internecie lub poprzez
obserwowanie publikowanych cennikow bez jakiejkolwiek wymiany informagji
z konkurentem. Nalezy udokumentowa¢, ze informacje zostaty pozyskane
| zarejestrowane bez jakiegokolwiek kontaktu z konkurentem.

- Odebranie informacji na temat cennika konkurenta przestanych przez klienta
z jego wiasnej inicjatywy, jezeli nie byto prowadzone systematyczne sondowanie
na ten temat. Nalezy udokumentowa¢, ze informacje te zostaty przestane
z wylacznej inicjatywy klienta.

2.1.1.2  Porozumienia na temat podziatu rynku z aktualnymi lub potencjalnymi
konkurentami

X Dziatania zabronione:

- podziat lub przydziat rynku na podstawie obszaréw geograficznych, produktéw,
klientow lub Zrédet zaopatrzenia;

- ustalanie kwot produkgji, zakupéw lub sprzedazy;
- zawieranie porozumien o zakazie konkurencji.

2.1.1.3 Bojkot

X Dziatania zabronione:

- zawieranie porozumienn dotyczacych powstrzymywania sie od dostaw do
okreslonych klientéw lub pozyskiwania towaréw od okreslonych dostawcéw;

- zawieranie porozumien uzalezniajacych dostawe lub pozyskiwanie towaréw od
okreslonych warunkow.

Instrukcja na temat prawa konkurencji Page 7 of 29



ARBONIA 2

2.1.1.4 Zwiazki handlowe

X Dziatania zabronione:

bezposrednia lub posrednia wymiana informacji o cenach, upustach, warunkach
dostawy, marzach zysku, strukturach kosztowych, objetosci produkcji, obliczania
cen, praktyk marketingowych isprzedazowych, obstugiwanych obszarach,
dostawcach, klientach itd. w ramach wydarzen organizowanych przez zwiazki
handlowe.

v Dziatania dozwolone:

dotaczanie do zwiazkéw handlowych, ktore zrzeszaja konkurentéw;
dokonywanie porozumien wramach zwiazkéw handlowych na temat
wspolnych podan i wnioskow, spraw urzedowych i powigzanych kwestii;

gromadzenie i udostepnianie materiatéw statystycznych, oile s3 to dane
dotyczace  przesztosci,  ktére  zostaty  zgromadzone i opublikowane
W zagregowanej postaci przez niezalezna jednostke.

2.1.1.5 Spotki joint venture

W przypadku porozumien miedzy konkurentami, ktére dotycza utworzenia spoétki typu joint
venture (np spotki joint venture w zakresie badan irozwoju, produkgji lub zbytu), zawsze
konieczne jest wczesne uzyskanie zgody kierownika dziatu Compliance.

2.1.1.6 Przetarqi

Zmowy przetargowe miedzy konkurentami sa zabronione w Swietle zaréwno prawa
antymonopolowego, jak i prawa zaméwien publicznych, a ich skutkiem moga byc¢ roszczenia
0 odszkodowania na mocy prawa cywilnego.

X Dziatania zabronione:

wczesniejsza wymiana informacji na temat tresci i warunkéw ofertowych (cen,
warunkow sprzedazy itd.) z konkurentami;

zawieranie bezposrednich lub posrednich porozumien dotyczacych przyznania
Zlecenig;

wysytanie przygotowanych ofert do konkurentow, ktérzy nastepnie sktadaja
oferty pozorowane;

zawieranie  porozumienn  cenowych  przed zlozeniem  oferty oraz
w poszczegdlnych rundach przetargu;

tworzenie cichych konsorcjow, w ramach ktérych kazda strona sktada oferte,
jednak zwyciezca przetargu zostat juz z géry ustalony;

Instrukcja na temat prawa konkurencji Page 8 of 29



ARBONIA 2

prowadzenie rejestracji zainteresowanych stron, wramach ktorej wytoniona
zostanie strona majaca otrzymac zlecenie;

tworzenie mechanizmow przydziatu, ktérych celem jest wytonienie, ktory
konkurent, kiedy i na jakich warunkach otrzyma zlecenie;

oferowanie cen dumpingowych (cen ponizej poziomu kosztéw) w przypadku
dominujacej pozycji na rynku;

wywieranie wptywu na osoby decyzyjne w przetargach poprzez niedozwolone
podarunki lub przywileje;

zawieranie  porozumien  z konkurentami  dotyczacych  sktadania  ofert
pozorowanych w przetargach;

wycofywanie sie z przetargdbw publicznych pod warunkiem uzyskania
rekompensaty za wycofanie od konkurenta;

udzielanie konkurentom informacji na temat udziatu grupy Arbonia w przetargu;
zadawanie konkurentom pytan na temat ich udziatu w przetargu.

v Dziatania dozwolone:

zawieranie konsorcjéw oraz sktadanie wspdlnych ofert jako konsorcjum, o ile
wspotpraca w ramach konsorcjum jest podana do wiedzy inwestora, a dopiero
utworzenie konsorcjum umozliwia przedsiebiorstwom ztozenie oferty lub oferta
konsorcjum jest znaczaco lepsza, niz mogtyby by¢ oferty poszczegdlnych
przedsiebiorstw;

zapraszanie hurtownikéw do udziatu w przetargach publicznych, o ile nie wigze
sie to z ustalaniem cen hurtownika lub koordynowaniem jego ofert.

2.1.1.7  Wymiana informacji

Wymiana informacji istotnych dla konkurencji pomiedzy konkurentami jest niedozwolona.
Informacje istotne dla konkurencji to niepubliczne informacje, ktérych przedsiebiorstwo
zazwyczaj nie przekazywatoby swoich konkurentom, poniewaz moga one wptywac na
decyzje biznesowe lub strategie konkurenta. Ponizsze informacje uznawane sa za istotne dla
konkurengji i nie moga by¢ udostepniane konkurentom:

ceny (na przyktad aktualne ceny i upusty, planowane podwyzki cen, obnizki cen
i rabaty), warunki zakupéw lub inne warunki handlowe;

klienci, dostawcy, rynki lub obszary;

koszty produkcji, objetos¢ produkgji, zdolnosci produkcyjne, obroty, sprzedaz
lub parametry jakosci;

plany marketingowe, strategie sprzedazowe lub ocena ryzyka rynkowego;
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- planowane Ilub Zztozone oferty, wtym informacje dotyczace udziatu
w przetargach;

- technologie, programy badawczo-rozwojowe oraz ich wyniki, atakze inne
informacje;

- wszelkie inne informacje, ktére pozwalatyby konkurentowi osiggnac przewage
konkurencyjna.

W przypadku otrzymania od klienta informagji istotnych dla konkurencji nalezy natychmiast
poinformowa¢ zarzad firmy i/lub kierownika dziatu Compliance. Alternatywnie mozna
dokona¢  zgtoszenia drogami opisanymi  w ,Instrukcji  dotyczacej informowania
o nieprawidtowosciach”.

2.1.2  Porozumienia wertykalne

Porozumienia wertykalne to umowy pomiedzy firmami dziatajacymi na réznych poziomach
produkdji i sprzedazy. W tym przypadku partnerami umownymi nie sa zazwyczaj konkurendi,
lecz dystrybutorzy, klienci, licencjobiorcy, licencjodawcy i dostawcy. Porozumienia wertykalne
moga byc¢ roznie traktowane w zaleznosci od stosownego ustawodawstwa; przyktadowo,
niektoére kategorie porozumien wertykalnych nie naruszaja europejskiego prawa konkurencji,
o ile mieszcza sie w zakresie rozporzadzenia w sprawie wytaczent grupowych, a jednoczesnie
moga by¢ niedozwolone w ramach innego porzadku prawnego.

2.1.2.1  Ceny odsprzedazy u dystrybutorow

x Dziatania zabronione (dla producenta):

- bezposrednie lub posrednie ustalanie lub narzucanie cen odsprzedazy
u dystrybutoréw lub dealeréw w ramach list, katalogéw, reklam, broszur,
formularzy zamoéwieniowych, ofert lub w inny sposéb;

- wymaganie od dystrybutoréw stosowania zalecanych cen sprzedazy;

- zerwanie relacji biznesowych z dystrybutorem lub grozenie takim zerwaniem
z powodu odmowy stosowania zalecanych cen sprzedazy;

- uniemozliwianie dystrybutorom oferowania rabatéw Iub preferencyjnych
warunkow;

- dostarczanie dystrybutorom instrukgji lub wzoréw obliczania cen;
- narzucanie dystrybutorom marzy zysku;
- narzucanie statych lub minimalnych ograniczen ceny sprzedazy;

- uzgadnianie klauzul najwiekszego uprzywilejowania, uniemozliwiajacych
dystrybutorom  oferowanie  korzystniejszych  warunkéw  zakupu innym
odbiorcom;
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uzgadnianie polityki cenowej z dystrybutorem odpowiednio do sytuacji na
rynku;

systematyczne monitorowanie cen odsprzedazy u dystrybutora.

v Dziatania dozwolone:

przekazywanie niewigzacych zalecen dotyczacych cen odsprzedazy towaréw,
o ile nie sg stosowane zadne bezposrednie lub posrednie srodki przymusu (np.
udzielanie rabatow) lub inne srodki (np. automatyczne wyswietlanie zalecen
cenowych w systemie kasowym sprzedawcy) majace na celu wymuszanie
realizacji zalecen, a zalecenia cenowe nie skutkujg faktycznym ustalaniem cen na
rynku;

narzucanie maksymalnej ceny odsprzedazy, oile takie zalecenia nie dziafaja
W rzeczywistosci jak narzucanie ceny statej lub minimalnej.

2.1.2.2 Podziat regionalny/wytacznos¢

X Dziatania zabronione:

naktadanie zakazéw eksportowych;

wymaganie, aby dystrybutorzy nie mogli by¢ zaopatrywani pasywnie (tzn. na
zapytanie klienta spoza obszaru wytacznosci) spoza uzgodnionego obszaru
wytacznosci;

zabranianie dystrybutorom dostarczania towaréw na zapytanie do innych
kanatéw sprzedazy;

zawieranie porozumien na wytacznos¢ dostaw, ktére przewiduja dostawy
wytacznie do okreslonych klientéw bez wyraznego zezwolenia kierownika dziatu
Compliance;

odrzucanie zamoéwien od dystrybutoréw, ktorzy eksportuja produkty (sprzedaz
pasywna), ze wzgledu na ograniczenia terytorialne;

zabranianie dystrybutorom reklamowania sie w Internecie lub sprzedazy
w Internecie.

v Dziatania dozwolone:

udzielanie wytacznych praw do sprzedazy, zakupéw, franczyzy lub licengji na
okreslonym obszarze;

zabranianie prowadzenia aktywnej polityki sprzedazowe] poza obszarem
wytacznosci, oile udziat w rynku spotki podrzednej jest mniejszy niz 30%,
a reklama i sprzedaz w Internecie nie sg zabronione;
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2.1.23

2.1.24

2.2,

informowanie partneréw biznesowych o réznicach wptywajacych na akceptacje
produktéw w innych krajach lub o wymogach prawnych w innych krajach;

tymczasowe  ograniczenie ilosci  towarow  sprzedawanych  partnerom
biznesowym ze wzgledu na uzasadnione problemy ze zdolnosciami
produkcyjnymi.

Klauzula o zakazie konkurengji

Dziatania zabronione:

zabranianie dystrybutorowi lub licencjobiorcy produkowania oraz sprzedazy
konkurujacych produktéw w czasie trwania umowy na czas nieokreslony lub
czas dtuzszy niz 5 lat od momentu rozpoczecia porozumienia;

zabranianie dystrybutorowi lub licencjobiorcy produkowania oraz sprzedazy
konkurujacych  produktow po zakonczeniu porozumienia (tzw. zakaz
konkurencji po ustaniu umowy).

Dziatania dozwolone:

zabranianie dystrybutorowi lub licencjobiorcy produkowania oraz sprzedazy
konkurujacych produktow w czasie trwania porozumienia na czas maksymalnie
5 lat, o ile udziat w rynku nie przekracza 30%.

Patenty, prawa wtasnosci, know-how lub marki

Dziatania zabronione:

zawieranie porozumien na temat licencjonowania patentéw, praw wifasnosci,
know-how lub marek bez wyraznego zezwolenia kierownika dziatu Compliance;

zabranianie partnerom biznesowym podwazania legalnosci licencjonowanych
patentow;

ustalanie ceny, po jakiej licencjobiorca sprzedaje swoj produkt;

porozumienia z innymi wiascicielami patentéw na temat opfat pobieranych za
konkurujace patenty.

Zakaz nieprawidtowego wykorzystywania dominujacej pozycji na rynku

Przedsiebiorstwa o dominujacej pozycji na rynku nie moga wykorzystywac swojej sity
rynkowej w sposéb nieuczciwy i dyskryminujacy. Dominujaca pozycje na rynku oraz
zwigzane z nig konsekwencje nalezy zawsze uwzglednia¢ w kontekscie niniejszych instrukgji,
jesli udziat przedsiebiorstwa w danym rynku przekracza 40%.
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W celu ustalenia udziatu w rynku konieczne jest zdefiniowanie rynku pod katem produktu,
lokalizacji i czasu. Zasadniczo produkty naleza do tego samego rynku produktowego, jesli
z punktu widzenia kontrahenta sa w racjonalnym stopniu zamienne. Rynek geograficzny jest
definiowany jako obszar, w ktéorym panuja jednakowe lub poréwnywalne warunki
konkurencyjne. Taki rynek moze obejmowac¢ przyktadowo pojedyncze, niektore lub wszystkie
panstwa cztonkowskie UE/EFTA oraz Szwajcarie, lecz takze poszczegdlne regiony tych

panstw.

W przypadku potwierdzenia dominujacej pozycji na rynku nalezy bezwzglednie przestrzegac
ponizszych instrukgji:

2.2.1

X

222

2.2.2.1

22272

Dyskryminacja/réznicowanie warunkoéw sprzedazy

Dziatania zabronione:

- udzielanie réznych warunkéw sprzedazy (cen, rabatéw) lub warunkow
handlowych réwnorzednym partnerom handlowym (dystrybutorom, klientom
lub dostawcom) w jednakowych okolicznosciach, jako przedsiebiorstwo
o dominujacej pozycji na rynku.

Ograniczanie konkurengji
Wytaczne porozumienia o zaopatrzeniu

Dziatania zabronione:

- znaczace utrudnianie konkurentom dostepu do klientéw lub dystrybutorow
poprzez wytaczne porozumienia o zaopatrzeniu, jako przedsiebiorstwo
o dominujacej pozydji na rynku.

Rabaty lojalnosciowe i rabaty o poréwnywalnym dziataniu

Dziatania zabronione:

- udzielanie rabatow pod warunkiem, ze odbiorca bedzie zaspokaja¢ swoje
zapotrzebowanie wytacznie u dostawcy dominujacego na rynku (tzw. rabaty
lojalnosciowe), jako przedsiebiorstwo o dominujacej pozycji na rynku;

- udzielanie rabatéw od tacznych obrotéw, ktére powoduja efekt przyciagania na
korzys¢ dominujacej firmy na rynku oraz wptywaja na sprzedaz produktow
z réznych rynkow, jako przedsiebiorstwo o dominujacej pozycji na rynku;

- udzielanie rabatéw indywidualnie dostosowanych do obrotow okreslonego
klienta lub dostawcy, jako przedsiebiorstwo o dominujacej pozycji na rynku;
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2.2.23

2224

2.2.2.5

- udzielanie rabatow ilosciowych na okreslone kategorie produktow bez
wyraznego zezwolenia kierownika dziatu Compliance, jako przedsiebiorstwo
o dominujacej pozycji na rynku;

- udzielanie rabatow od obrotéw na okreslone kategorie produktéw na
podstawie wczesniejszej informacji o wielkosci zamoéwienia bez wyraznego
zezwolenia kierownika dziatu Compliance, jako przedsiebiorstwo o dominujace;
pozycji na rynku.

Ceny dumpingowe

Dziatania zabronione:

- naliczanie cen ponizej poziomu kosztéw jako przedsiebiorstwo o dominujacej
pozycji na rynku;

- celowe oferowanie produktéw lub ustug ponizej poziomu kosztéw jako
przedsiebiorstwo o dominujacej pozycji na rynku.

Transakcje wigzane

Dziatania zabronione:

- uzaleznianie dostawy produktu o dominujacej pozycji na rynku od zakupu
innego produktu lub zawarcia umowy o $wiadczenie ustug;

- wymaganie od klienta zakupu petnej gamy produktéw wraz z akcesoriami bez
wyraznego zezwolenia kierownika dziatu Compliance, jako przedsiebiorstwo
o dominujacej pozycji na rynku;

- wymaganie od klienta zawarcia umowy o Swiadczenie ustug ze wzgledu na
bezpieczenstwo produktu bez wyraznego zezwolenia kierownika dziatu
Compliance, jako przedsiebiorstwo o dominujacej pozycji na rynku.

Dziatania dozwolone:

- wymaganie pozyskania materiatow i specjalnych narzedzi w ramach umowy
licencyjnej, ktére sa obiektywnie niezbedne do zadowalajacego technicznie
korzystania z licencji.

Transakcje pakietowe

Dziatania zabronione:

- strategiczne taczenie produktu o dominujacej pozyci na rynku zinnym
produktem lub produktami w wytacznym celu wyeliminowania konkurentow;

- ustalanie agresywnych cen za pakiet produktow.
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2.2.2.6

2227

Dziatania dozwolone:

taczenie w pakiet dwoéch lub wiecej produktéw, oile jest to uzasadnione
z naukowego punktu widzenia, jako przedsiebiorstwo o dominujacej pozycji na
rynku;

taczenie w pakiet produktow stanowiacych cze$¢ obiektywnie zwigzanego ze
soba systemu.

Klauzula angielska

Dziatania zabronione:

Zawieranie tzw. ,klauzuli angielskiej” jako przedsiebiorstwo o dominujacej
pozycji na rynku. Zgodnie z t3 klauzula partner umowny firmy dominujacej na
rynku moze pozyskiwac produkty od konkurenta, pod warunkiem ze wczesnie;
przekazat firmie dominujacej na rynku informacje o nazwie konkurencyjnej
firmy, wielkosci zamdwienia oraz uzgodnionej cenie.

Dziatania dozwolone:

uzgadnianie automatycznego przedtuzenia umowy, oile mozliwe jest jej
rozwigzanie.

Odmowa dostaw

Dziatania zabronione:

odmawianie realizacji dostaw do klienta spetniajacego te same wymagania co
inni klienci, ktérzy sa zaopatrywani, jako przedsiebiorstwo o dominujacej pozydji
na rynku;

ograniczanie realizacji dostaw do réwnorzednych klientéw w niejednakowy
sposob bez obiektywnej przyczyny, jako przedsiebiorstwo o dominujacej pozydji
na rynku;

odmawianie zawarcia umowy lub rozwigzanie istniejagcej umowy w celu

przerwania relacji  biznesowych  bez  obiektywnej przyczyny, jako
przedsiebiorstwo o dominujacej pozydji na rynku.

Dziatania dozwolone:

odmawianie realizacji dostaw do nowych lub starych klientéw z uzasadnionych
komercyjnie i mozliwych do udowodnienia przyczyn;

odmawianie realizacji dostaw do nowych klientéw ze wzgledu na
niedostateczne zdolnosci produkcyjne.
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2.2.2.8 Dyskryminacja cenowa zalezna od czynnikéw geograficznych

X Dziatania zabronione:

- ograniczanie mozliwosci klientéw do pozyskiwania towaréw lub ustug, ktore sg
oferowane w Szwajcarii iza granica, za granica po tamtejszych cenach
rynkowych ina obowigzujacych tam warunkach, jako przedsiebiorstwo
o dominujacej pozydji na rynku.

v Dziatania dozwolone:

- wymaganie od klientow samodzielnego odebrania towaréw za granica, jesli
chca oni naby¢ je na zagranicznych warunkach.

2.3. Zakaz wykorzystywania pozycji przedsiebiorstwa o stosunkowo duzej sile
na rynku

Przedsiebiorstwom o stosunkowo duzej sile na rynku zabrania sie ograniczania lub
utrudniania dziatalnosci innych firm lub konsumentéw, ktorzy polegaja na podazy lub
popycie przedsiebiorstwa o duzej sile na rynku, na przyktad poprzez dyskryminujace warunki,
agresywne ceny, specjalne warunki rabatowe, odmowe dostepu do praw wtasnosci
intelektualnej, nieuzasadnione zrywanie umoéw, odrzucanie zapytan biznesowych itd.

Przedsiebiorstwo posiada stosunkowo duza site na rynku, jesli inne firmy polegaja na jego
podazy lub popycie w zakresie produktéw i ustug w takim stopniu, Ze nie istnieje mozliwosc
wystarczajacego lub racjonalnego zastgpienia go innymi przedsiebiorstwami.

Koncepcja stosunkowo duzej sity na rynku ma za zadanie chroni¢ oferentéw i nabywcow,
ktorzy polegaja na innych uczestnikach rynku o duzej sile rynkowej. Wyrdzni¢ mozna
zwiaszcza nastepujace rodzaje zaleznosci (lista nie jest wyczerpujaca):

e Zaleznos¢ zwigzana z asortymentem: produkty ,must in stock”, bez ktérych handlarz
nie jest konkurencyjny (produkty o wiodacej pozycji), oryginalne czesci zamienne,
aktualizacje oprogramowania itd.

e Zaleznos¢ zwigzana z firma: lock-in firmy, np. wskutek zaporowo wysokich kosztow
przejscia i/lub w sytuacji, gdy odbiorca jest dtugoterminowo przywigzany do
konkretnego partnera umownego i w praktyce nie moze przejs¢ do innych oferentow
w przypadku jednostronnej odmowy realizacji dostaw.

e Stosunkowo duza sita nabywcza: oferent jest zalezny od nabywcy o silnej pozycji (np.
dostawca lub poddostawca duzej detalicznej sieci handlowej/hurtownika).

e Zaleznos¢ zwigzana z platforma lub danymi: zaleznos¢ firmy od dostepu do platformy
lub danych oferowanych przez inne przedsiebiorstwo.

e Zaleznos¢ zwigzana zniedoborami: obowigzek dostaw bez  dyskryminagji
w przypadku ogdlnych niedoboréw (np. podczas kryzysu naftowego lub ogdélnego
niedoboru potprzewodnikow).
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Przedsiebiorstwa o stosunkowo duzej sile na rynku musza udowodni¢ obiektywne przyczyny
nieréwnego traktowania réwnorzednych odbiorcow lub dostawcow, np. w kwestii cen,
rabatéw, zrywania relacji handlowych lub transakcji wiazanych (w przeciwnym razie dziatania
te sg niedozwolone).

Ocena jest dokonywana w kazdym indywidualnym przypadku na podstawie zaleznosci
wystepujacych miedzy dwoma firmami w odniesieniu do konkretnych produktéw lub ustug.
Przyktadowo, dane przedsiebiorstwo moze mie¢ stosunkowo duza site rynkowa
w poréwnaniu do partnera biznesowego 1, ale nie mie¢ jej w stosunku do partnera
biznesowego 2, a przy tym w relacji z partnerem biznesowym 1 mie¢ duza site rynkowa
w odniesieniu do produktu A, jednak nie do produktu B.

W przypadku potwierdzenia pozycji o stosunkowo duzej sile na rynku nalezy bezwzglednie
przestrzegac ponizszych instrukgji:

Utrudnianie dziatalnosci zaleznych przedsiebiorstw
2.3.1 Dyskryminacja/réznicowanie warunkoéw sprzedazy

X Dziatania zabronione:

- nierdbwne traktowanie (np. poprzez rézne ceny, rabaty lub warunki handlowe)
rownorzednych partnerow handlowych (np. klientow lub dostawcow)
w jednakowych warunkach.

v Dziatania dozwolone:

- gwarantowanie dystrybutorom réznych warunkéw handlowych (rabatéow), jezeli
firmy te oferuja szczegélne ustugi, ktére nie sa Swiadczone przez innych
dystrybutoréw, lub znajduja sie na réznych poziomach rynku (np. handel
hurtowy/detaliczny).

2.3.2  Rabaty lojalnosciowe i rabaty o poréwnywalnym dziataniu

X Dziatania zabronione:

- udzielanie rabatow pod warunkiem, ze zalezny odbiorca bedzie zaspokajac
swoje zapotrzebowanie wytacznie u dostawcy o stosunkowo duzej sile na rynku
(tzw. rabaty lojalnosciowe), jako przedsiebiorstwo o stosunkowo duzej sile na
rynku.
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2.3.3

234

Dziatania dozwolone:
- udzielanie rabatéw ilosciowych na okreslone kategorie produktéw;

- udzielanie rabatéw od obrotéw na okreslone kategorie produktéw na
podstawie wczesniejszej informacji o wielkosci zaméwienia.

Transakcje wigzane

Dziatania zabronione:

- uzaleznianie dostawy produktu do zaleznego przedsiebiorstwa od zakupu
innego  produktu lub zawarcia umowy o swiadczenie ustug jako
przedsiebiorstwo o stosunkowo duzej sile na rynku.

Dziatania dozwolone:
- wymaganie od klienta zakupu petnej gamy produktéw wraz z akcesoriami;

- wymaganie od klienta zawarcia umowy o Swiadczenie ustug ze wzgledu na
bezpieczenstwo produktu;

- wymaganie pozyskania materiatow ispecjalnych narzedzi w ramach umowy
licencyjnej, ktére sa niezbedne do zadowalajacego technicznie korzystania
z licencji.

Odmowa dostaw

Dziatania zabronione:

- odmawianie realizacji dostaw do zaleznego klienta spetniajgcego te same
wymagania co inni klienci, ktérzy sa zaopatrywani, jako przedsiebiorstwo
o stosunkowo duzej sile na rynku;

- ograniczanie lub wstrzymanie realizacji dostaw do zaleznych klientéw bez
obiektywnej przyczyny, jako przedsiebiorstwo o stosunkowo duzej sile na rynku.

Dziatania dozwolone:

- odmawianie realizacji dostaw do nowych lub starych klientéw z uzasadnionych
komercyjnie i mozliwych do udowodnienia przyczyn;

- odmawianie realizacji dostaw do nowych klientow ze wzgledu na
niedostateczne zdolnosci produkcyjne.
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2.3.5

2.3.6

Wypowiadanie umoéw

Dziatania zabronione:

- zrywanie umow  z zaleznymi  klientami  bez odpowiedniego  okresu
wypowiedzenia w sytuacji, gdy partner umowny (klient lub dostawca) nie jest
w stanie w krotkim terminie znalez¢ innego oferenta lub odbiorcy, jako
przedsiebiorstwo o stosunkowo duzej sile na rynku.

Dziatania dozwolone:

- zrywanie umoéw  zzaleznymi  klientami  bez  odpowiedniego  okresu
wypowiedzenia w przypadku wystapienia waznych przyczyn (np. razacego
naruszenia warunkdéw umowy przez partnera umownego);

- wypowiadanie umow z zaleznymi klientami w sytuacji, gdy istnieje mozliwosg,
ze partner umowny bedzie w stanie przejs¢ do innego oferenta lub odbiorcy po
uptynieciu odpowiedniego okresu wypowiedzenia.

Dyskryminacja cenowa zalezna od czynnikéw geograficznych

Dziatania zabronione:

- ograniczanie mozliwosci zaleznych klientéw do pozyskiwania towaréw lub
ustug, ktére sa oferowane w Szwajcarii i za granica, za granica po tamtejszych
cenach rynkowych i na obowiazujacych tam warunkach, jako przedsiebiorstwo
o stosunkowo duzej sile na rynku.

Dziatania dozwolone:

- wymaganie od klientébw samodzielnego odebrania towaréw za granica, jesli
chca oni naby¢ je na zagranicznych warunkach.

Postepowanie w przypadku podejrzenia naruszenia prawa
antymonopolowego

Pracownicy, ktorzy zaobserwuja sygnaty wskazujace na mozliwe naruszenie prawa
antymonopolowego, maja obowiazek je bezzwtocznie zgtosic. W tym celu nalezy
poinformowa¢ zarzad firmy i/lub kierownika dziatu Compliance lub przesta¢ zgtoszenie
drogami opisanymi w ,Instrukcji dotyczacej informowania o nieprawidtowosciach”. Wszyscy
pracownicy musza wspolnie dziata¢ na rzecz zbadania podejrzanych okolicznosci oraz,
w razie koniecznosci, zapobiegania naruszeniom lub naprawiania ich skutkéw.
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Dalsze zasady postepowania dla pracownikow:

Kontakty biznesowe z aktualnymi lub potencjalnymi konkurentami:

Jesli w ramach spotkan z konkurentami (kontaktéw biznesowych, wydarzen, targéw itd.)
dojdzie do rozmowy na tematy istotne z perspektywy prawa antymonopolowego, nalezy
wyraznie zdystansowac sie od tresci rozmowy i naciska¢ na jej zakonczenie. Jesli zadanie nie
zostanie spetnione, nalezy opusci¢ dyskusje i udokumentowa¢ rozmowe. Nastepnie nalezy
zgtosic¢ incydent do kierownika dziatu Compliance oraz przekaza¢ notatke z rozmowy.

Uwaga: W przypadku rozméw naruszajacych prawo antymonopolowe nie wolno nawet
biernie przystuchiwa¢ sie dyskusji. Rowniez w takiej sytuacji na firmie spoczywa
odpowiedzialnos¢ za naruszenie prawa antymonopolowego. Dlatego w codziennej pracy
nalezy zwraca¢ uwage, aby nieformalne kontakty zaktualnymi lub potencjalnymi
konkurentami nie wptywaty na zachowanie rynkowe. Kontakty biznesowe z konkurentami
powinny zawsze mie¢ konkretny powdd, a cel spotkania powinien by¢ jasno okreslony
z wyprzedzeniem (plan spotkania).

Korespondencja biznesowa:

W korespondencji biznesowej nalezy dba¢ oto, by zawsze uzywac jednoznacznego
i niepowodujacego nieporozumien jezyka. Dotyczy to zwtaszcza korzystania z poczty
elektronicznej, w przypadku ktoérej zwykle poswieca sie mniej uwagi precyzyjnemu wyrazaniu
sie niz winnych formach korespondencji. Nalezy unika¢ niejednoznacznych stwierdzen,
takich jak: ,Ze wzgledu na wysoka presje kosztowa w naszej branzy od poczatku przysztego
roku podnosimy nasze ceny o ...%”. Moze to stwarza¢ wrazenie, ze mamy wiedze na temat
kosztéw ponoszonych przez naszych konkurentow. Nieproblematyczne bytoby natomiast
stwierdzenie: ,Ze wzgledu na wzrost ponoszonych przez nas kosztow od poczatku
przysztego roku podnosimy nasze ceny o ...%".

W zwiazku ztematyka cen nalezy unika¢ sformutowan takich jak: ,ujednolicenie”,
,wyrownanie”, ,uzgodnienie” itd. Sformutowania te moga zosta¢ zinterpretowane jako
sugestia tego, ze zmowa z konkurentami zostata juz zawarta lub podjete zostaty préby
w tym kierunku.

W miare mozliwosci nalezy unika¢ stwierdzania, ze na rynku nie ma konkurencji dla naszej
firmy (np. , jestesmy niekwestionowanym liderem rynku").

Nalezy tez wyraznie odrzuca¢ na pismie wszelkie poufne informacje, ktére zostaty
w nieproszony lub przypadkowy sposéb przestane przez konkurentéw.
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4, Dochodzenia zwigzane z prawem antymonopolowym

Organy ochrony konkurencji moga zarzadza¢ (niezapowiedziane) przeszukania w firmach,
jezeli wystepuje podejrzenie naruszenia prawa antymonopolowego. W tym celu ich
przedstawiciele s3 uprawnieni do przeszukiwania terenu ilokali, zazadania wgladu
w dokumenty, sporzadzania kopii dokumentéw, zarzadzania konfiskaty oraz przestuchiwania
personelu. W przypadku przeszukania w jednej ze spotek podrzednych jej pracownicy sa
zobowigzani do przestrzegania podanych nizej instrukcji, a takze wykonania krokéw lokalnej
instrukcji postepowania sporzadzonej dla danej spotki podrzednej na bazie szablonu dla
recepdji (zatacznik 1) oraz kierownictwa spotki (zatacznik 2).

5. Nieuczciwa konkurencja

Podczas gdy celem prawa antymonopolowego jest ochrona konkurengji (konkurentéw,
oferentow, nabywcoéw) przed ograniczeniami konkurencji, prawo uczciwego handlu ma na
celu ochrone wszystkich uczestnikéw rynku (konkurentéw, klientéw, uzytkownikéw itd.)
przed nieuczciwg konkurencja. Wszystkie spoétki podrzedne oraz pracownicy grupy Arbonia
sg zobowiazani do przestrzegania obowiazujacych przepiséw prawa dotyczacych nieuczciwej
konkurencji. Pod pojeciem ,nieuczciwej konkurencji” rozumiemy bezprawne lub zwodnicze
dziatanie, ktérego celem jest wptywanie na relacje pomiedzy réznymi uczestnikami rynku
oraz na rézne krajowe przepisy ochrony konkurendji.

Nieuczciwie postepuje kazdy, kto ze wzgledu na narodowo$¢, miejsce zamieszkania,
lokalizacje oddziatu, lokalizacje siedziby dostawcy ustug finansowych lub miejsce wydania
srodkéw ptatniczych dyskryminuje odbiorcéw koncowych w zakresie cen lub warunkéw
ptatnosci bez obiektywnego uzasadnienia, blokuje lub ogranicza dostep odbiorcéw
koncowych do portalu internetowego lub bez zgody kieruje odbiorcéw korncowych do innej
wersji portalu internetowego niz ta, ktéra zostata oryginalnie odwiedzona.

Przyktadami nieuczciwego postepowania sa:

- niedopuszczalne wptywanie na klientéw (np. oferty wykorzystujace , przynete”
ponizej wysokosci kosztow, zwodzenie klienta poprzez przekazywanie mylacych
informacji na temat produktéw, stosowanie agresywnych metod sprzedazy
wptywajacych na swobode decyzji klienta itd.);

- dyskredytowanie konkurenta (np. w reklamach);

- przekazywanie mylacych informacji na temat produktéw w reklamach;

- wykorzystywanie ustug swiadczonych przez strony trzecie do wtasnych celéw;
- stwarzanie ryzyka pomylenia z produktami innych oferentow;

- nieuzasadnione geoblokowanie lub inne formy dyskryminacji w handlu
internetowym (w zakresie ceny, warunkéw ptatnosci itd.) ze wzgledu na
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narodowos¢, miejsce zamieszkania, lokalizacje oddziatu, lokalizacje siedziby
dostawcy ustug finansowych lub miejsce wydania $rodkéw ptatniczych
w kontekscie dostepu do wszelkich internetowych interfejsow uzytkownika
(witryn internetowych, sklepéw internetowych itd.).

6. Wejscie w zycie

Ninigjsza instrukcja wchodzi w zycie od zaraz i zastepuje instrukcje dotyczaca konkurencji
z dnia 24 stycznia 2014 r.

Arbon, poniedziatek, 21 czerwca 2022 r.

Arbonia AG
/
/ .-iM II.' | ."'IIrU/
¥ % 4 ch
Alexander von Witzleben Andrea Wickart
Przewodniczacy rady nadzorczej. Kierownik dziatu Compliance/sekretarz generalny
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Zatacznik 1: Szablon formularza przeszukania siedziby firmy - recepcja

O 1. Zapytac przedstawicieli organow publicznych 0 powdd wizyty.
Zachowac spokdj i trzezwy osad, pod zadnym pozorem nie utrudniac przeszukania, lecz
przestrzegac ponizszych punktow:

O 2. Bezzwtocznie poinformowac zarzad firmy i/lub kierownika dziatu Compliance:
- CEO oddziatu: [imig, nazwisko, e-mail, numer telefonu]
- Zarzad: [imie, nazwisko, e-mail, numer telefonu]
- Kierownik dziatu Compliance: [imie, nazwisko, e-mail, numer telefonu]

Jesli osoby te sa nieobecne lub nie mozna sie z nimi skontaktowac, nalezy bezzwtocznie
poinformowac najwyzszego ranga obecnego przedstawiciela firmy. W tym celu nalezy
skontaktowac sie z jedng z ponizszych 0sob na miejscu (w tej kolejnosci):

- [imie, nazwisko, e-mail, numer telefonu], stanowisko

- [imie, nazwisko, e-mail, numer telefonu], stanowisko

- [imie, nazwisko, e-mail, numer telefonu], stanowisko

O 3. Poprosi¢ przedstawicieli organdw publicznych o okazanie nakazu przeszukania.
O 4. Odebrac nakaz przeszukania i skopiowac/zeskanowac go.

O 5. Poprosi¢  przedstawicieli  organéw  publicznych o wylegitymowanie  sie
i zeskanowac/skopiowac okazane dokumenty.

0O 6. Odnotowac stanowiska poszczegdélnych przedstawicieli organéw publicznych.
O 7. Przesta¢ kopie nakazu przeszukania oraz informacje na temat przedstawicieli organéw

publicznych (informacje wymienione w punktach 4, 5 i 6) do zarzadu, kierownika dziatu
Compliance oraz zewnetrznego prawnika (patrz dane kontaktowe w punkcie 2).

O 8. Zaprowadzi¢ przedstawicieli organéw publicznych do pokoju konferencyjnego,
w ktérym nie sa przechowywane zadne dokumenty oraz nie ma innej mozliwosci dostepu
do dokumentéw, ipoprosi¢ o zaczekanie na osoby poinformowane wczesniej przez
recepcje, a w miare mozliwosci takze na zewnetrznego prawnika wezwanego przez
zarzad/kierownika dziatu Compliance.

Jesli _przedstawiciele _organow publicznych odmodwia zaczekania na przybycie
kierownictwa firmy (poniewaz np. nie sa oni obecni w firmie) i beda chcieli od razu
przystapi¢ do przeszukania siedziby firmy, nalezy wezwac¢ obecnego pracownika
najwyzszej rangi zgodnie z punktem 2, aby przedstawiciele organow moqli rozpoczac
przeszukanie bez opdznien. Ta osoba musi przeja¢ stery i postepowal zgodnie
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z dokumentem ,Szablon formularza przeszukania siedziby firmy — kierownictwo
firmy”.

Obowiazuja nastepujace ogolne zasady (dotyczace wszystkich pracownikow):
o Pod zadnym pozorem nie podejmowac jakichkolwiek prob niszczenia,
ukrywania ani wynoszenia dokumentow!

o Nie ma obowiazku udzielania aktywnego wsparcia w przeszukaniu. Jednak
podczas przeszukania przez organy ochrony konkurendji nalezy udzielac¢
zgodnych z prawda odpowiedzi na pytania dotyczace dokumentow lub faktow.
Wypowiadac sie wyfacznie na temat zdarzen, co do ktorych posiada sie
definitywna wiedze, i unikac spekulagji!

o Traktowac przeszukanie poufnie. Poinformowac o nim wytacznie wymienione
wyzej osoby.
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Zatacznik 2: Szablon formularza przeszukania siedziby firmy -
kierownictwo firmy

I. Rozpoczecie przeszukania

Obowiazuja nastepujace ogolne zasady (dotyczace wszystkich pracownikow):
o Pod zadnym pozorem nie podejmowac jakichkolwiek prob niszczenia,
ukrywania ani wynoszenia dokumentow!

o Nie ma obowigzku udzielania aktywnego wsparcia w przeszukaniu. Jednak
podczas przeszukania przez organy ochrony konkurengji nalezy udzielac
zgodnych z prawda odpowiedzi na pytania dotyczace dokumentow lub faktow.
Wypowiadac sie wytacznie na temat zdarzen, co do ktorych posiada sie
definitywna wiedze, i unikac spekulacji!

O 1. Zapytac przedstawicieli organéw publicznych o powdd wizyty.
Zachowac spokdj i trzezwy osad, pod zadnym pozorem nie utrudniac przeszukania.
Pod zadnym pozorem nie podejmowac jakichkolwiek prob niszczenia, ukrywania ani
wynoszenia dokumentow.

O 2. Przestudiowac nakaz przeszukania, aby zrozumie¢ przedmiot i zakres przeszukania.
o W nakazie okreslona musi by¢ przyczyna przeszukania oraz organ odpowiedzialny
za przeszukanie (krajowe organy ochrony konkurencji lub Komisja Europejska).
o Znakazu musi wynikac, jakie lokale maja zostac przeszukane oraz jakie dowody sa
poszukiwane.
Dopiero zapoznanie sie z dokfadnag trescia nakazu przeszukania pozwala zweryfikowac
w trakcie przeszukania, czy przedstawiciele organdw przestrzegaja uprawnien udzielonych
im na mocy nakazu.

O 3. Nalezy bezzwtocznie poinformowac nastepujace osoby:
- CEO oddziatu: [imie, nazwisko, e-mail, numer telefonu]
- Kierownik dziatu Compliance: [imie, nazwisko, e-mail, numer telefonu]
- Jedli jeszcze nie poinformowano: zarzad firmy: [imie, nazwisko, e-mail, numer
telefonu]
- [zewnetrzny prawnik wyspecjalizowany w prawie konkurencji przydzielony do dane;
spotki]

Nalezy poinformowac¢ zarzad oddziatu (jedna z nastepujacych oséb):
- [imie, nazwisko, e-mail, numer telefonu], stanowisko
- [imie, nazwisko, e-mail, numer telefonu], stanowisko
- [imie, nazwisko, e-mail, numer telefonu], stanowisko
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Nalezy poinformowac dziat IT (jedna z nastepujacych osob):
- [imie, nazwisko, e-mail, numer telefonu], stanowisko
- [imie, nazwisko, e-mail, numer telefonu], stanowisko
- [imie, nazwisko, e-mail, numer telefonu], stanowisko

O 4. Informacje dotyczace przedstawicieli organéw publicznych zgromadzone na recepcji
(informacje wymienione w punktach 4, 5 (6 dokumentu ,Szablon formularza
przeszukania siedziby firmy — recepcja”) musza zosta¢ przekazane do zarzadu oraz
kierownika dziatu Compliance (patrz dane kontaktowe w punkcie 3).

O 5. W porozumieniu z kierownikiem dziatu Compliance (jesli jest niedostepny:
w porozumieniu z kierownictwem oddziatu; jesli takze jest niedostepne: w porozumieniu
z kierownictwem spétki) nalezy jak najszybciej zaangazowad zewnetrznego prawnika
doswiadczonego w postepowaniach prawa konkurencji (patrz dane kontaktowe
w punkcie 3).

Nalezy takze wustalic, czy jednoczes$nie przeprowadzane s3a przeszukania w innych
oddziatach firmy (przeszukanie rownolegte) (patrz dane kontaktowe w punkcie 3).

O 6. Przedstawicielom organéw publicznych nalezy udostepni¢ pomieszczenie robocze
z kserokopiarka  (lub  pokdéj konferencyjny  z kserokopiarka przydzielony przez
recepcjoniste) w celu dalszego prowadzenia przeszukiwania.

O 7. Do kazdego przedstawiciela organéw publicznych nalezy wyznaczy¢ pracownika, ktéry
bedzie towarzyszy¢ mu podczas catego przeszukania: wyznaczeni pracownicy musza
sporzaazi¢ szczegotowy protokdt na temat dziatan danego przedstawiciela organow (imie
I nazwisko, sposob postepowania, przegladane dokumenty, skonfiskowane dokumenty,
skonfiskowane lub skopiowane dane elektroniczne, zadawane pytania, przekazane
informadje itd.).

Il. W trakcie przeszukania

Obowiazuja nastepujace ogolne zasady (dotyczace wszystkich pracownikow):
o Pod zadnym pozorem nie podejmowac jakichkolwiek prob niszczenia,
ukrywania ani wynoszenia dokumentow!

o Nie ma obowiazku udzielania aktywnego wsparcia w przeszukaniu. Jednak
podczas przeszukania przez organy ochrony konkurengji nalezy udzielac
zgodnych z prawda odpowiedzi na pytania dotyczace dokumentow lub faktow.
Wypowiadac sie wytacznie na temat zdarzen, co do ktorych posiada sie
definitywna wiedze, i unikac spekulacji!
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O 8. Nalezy zgromadzi¢ ,zespdt ds. prawa konkurencji”, ktérego zadaniem bedzie
koordynowanie/kontrolowanie dalszego przebiegu przeszukania po stronie firmy, a takze
ustalanie wszelkiej komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej.

.Zespot ds. prawa konkurencji” powinien obejmowac nastepujace osoby:
a) przedstawiciel kierownictwa oddziatu,

b) przedstawiciel kierownictwa spotki,

c) przedstawiciel dziatu Compliance,

d) przedstawiciel dziatu IT,

e) zewnetrzny prawnik,

f) kierownik dziatu Corporate Communications.

0 9. Zespot ds. prawa konkurencji powinien jak najszybciej oceni¢, czy konieczne jest
ztozenie zawiadomienia o zamiarze dobrowolnego zgtoszenia w odpowiednim urzedzie
ochrony konkurendji.

0 10. Jeden zcztonkéw zespotu ds. prawa konkurencji musi zosta¢ wyznaczony na
centralny punkt kontaktu iinformacji na czas catego przeszukania, o czym nalezy
poinformowac¢ przedstawicieli organdéw publicznych oraz pracownikéw przeszukiwanego
przedsiebiorstwa.

O 11. Na poczatku $ledztwa nalezy poprosi¢ przedstawicieli organéw o potwierdzenie, ze
wszystkie przekazane dokumenty i informacje beda traktowane jako poufne w przypadku
braku alternatywnych ustalerl.  Potwierdzenie przedstawicieli organéw nalezy
udokumentowac na pismie.

O 12. Nalezy sporzadzi¢ kopie wszystkich dokumentéw zabranych przez przedstawicieli
organow. Przedstawiciele organéw zobowigzani s3 do przedtozenia wtasnej, podpisanej
listy skopiowanych dokumentéw. Nalezy zweryfikowac jej poprawnosc.

O 13. Pracownikéw przeszukiwanej firmy nalezy poinformowac i poinstruowac¢ na temat
postepowania w trakcie przeszukania.

W razie potrzeby dziat Corporate Communications powinien opublikowa¢ komunikat
zewnetrzny/prasowy.

O 14. Utajnienie jako prawo przedsiebiorstwa:
Mozliwe jest wnioskowanie o utajnienie w porozumieniu z kierownikiem dziatu
Compliance lub za posrednictwem wezwanego zewnetrznego prawnika.
Dokumenty | przedmioty, ktore zdaniem firmy nie moga sta¢ sie przedmiotem
przeszukania lub konfiskaty na mocy prawa do milczenia/prawa do odmowy skfadania
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zeznan albo z innych przyczyn, musza zostaC utajnione na wniosek firmy, przez co nie
beda mogty byc¢ od razu skontrolowane ani wykorzystane przez organy scigania.

O utajnienie nalezy wnioskowac¢ bezzwtocznie |z zachowaniem zbieznosci czasowej
z przeszukaniem. POzniej, na przyktad podczas analizy dokumentow, nie mozna juz
wnioskowac o utajnienie.

lll. Zakonczenie przeszukiwania — protokét podsumowujacy
O 15. Nalezy odebrac i skontrolowa¢ protokét podsumowujacy:

o Stosowne przepisy przewiduja, ze bezposrednio dotkniete osoby (nalezy do nich
takze firma, w ktdrej siedzibie przeprowadzone zostato przeszukiwanie) musza
otrzyma¢ nie tylko kopie nakazu przeszukania, lecz takze protokdt
podsumowujacy.

o Jesli wramach przeszukania skonfiskowano dokumenty lub inne przedmioty,
protokot podsumowujacy musi zawierac liste skonfiskowanych dokumentow
i przedmiotow. Protokdt podsumowujacy musi by¢ dokfadny i szczegofowy, musi
on zostac podpisany przez firme jako wiasciciela przeszukiwanych lokali.

o Nastepnie  kazdy  z pracownikow,  ktorzy  towarzyszyli  poszczegolinym
przedstawicielom organow publicznych podczas przeszukiwania, musi sporzadzic
indywidualny protokdt.  Indywidualne protokoly pracownikéw musza zostac
porownane z protokofem organow publicznych.

IV. Po przeszukaniu - debriefing
O 16. Bezposrednio po przeszukaniu zespot ds. prawa konkurencji musi odby¢ spotkanie.

O 17. Nalezy zebra¢ informacje, ktére zostaty zgromadzone w zwigzku z przeszukaniem od
przedstawicieli organéw publicznych (nakaz przeszukania, protokét podsumowujacy),
indywidualne protokoty pracownikdéw oraz pozostate dokumenty i informacje.

O 18. Ponadto nalezy przeprowadzi¢ wywiady z pracownikami na temat przeszukania.

Po debriefingu firma musi szczeqgotowo przeanalizowac sytuacje i uzgodnic¢ dalsze
kroki.
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Zatacznik 3: Wytyczne dla pracownikéw na temat przeszukania siedziby
firmy

Organy ochrony konkurencji, organy $cigania lub inne organy publiczne moga przeprowadzac
niezapowiedziane przeszukania w siedzibie spotek grupy Arbonia.

W ramach przeszukania przedstawiciele organéw moga przeszukiwac¢ lokale firmy, oglada¢
i kopiowac dokumenty, konfiskowac oryginaty dokumentéw oraz przestuchiwac pracownikéw.
Podczas przeszukania przedstawiciele organéw maja prawo wejs¢ do wszystkich pomieszczen
biurowych, uzyska¢ dostep do wszystkich haset, otwiera¢ wszystkie pomieszczenia i pojemniki
(np. szafki, sejfy), przeszukiwac¢ wszystkie dane elektroniczne isporzadza¢ kompletne kopie;
w przypadku utrudnien maja tez prawo wezwac policje.

Podczas przeszukania wszyscy pracownicy musza przestrzegac ponizszych regut:

NAKAZY

Zachowac spok¢j i kontrole nad sytuacja.

Traktowac przedstawicieli organdw uprzejmie i z szacunkiem.

Bezzwtocznie poinformowac przetozonego i wspodtpracowac z naszym biurem prawnym
oraz zewnetrznymi prawnikami.

Doktadnie przeczytac oficjalny nakaz przeszukania, jesli przedstawiciele organéw
naciskaja na rozpoczecie przeszukiwania.

Otworzy¢ wszystkie biura, pomieszczenia i sejfy wskazane przez przedstawicieli organdw.
Udzieli¢ przedstawicielom organéw dostepu do wskazanych przez nich komputeréw

i telefonéw komaoérkowych.

ZAKAZY

NIE przeszkadzac przedstawicielom organdw i nie utrudnia¢ im pracy.

NIE ukrywac ani nie niszczy¢ zadnych dokumentéw, NIE usuwac plikow ani wiadomosci
e-mail.

NIE tama¢ zadnych oficjalnych pieczeci zatozonych przez przedstawicieli organéw.

NIE podpisywac¢ zadnych dokumentéw wreczonych przez przedstawicieli organéw, zanim
nie zostang one sprawdzone przez prawnikéw.

NIE rozmawia¢ z przedstawicielami organéw na temat tresci sprawy pod nieobecnos¢
prawnikéw, udziela¢ odpowiedzi tylko na pytania ogdlne idotyczace faktow.
W przypadku skomplikowanych pytan poprosi¢ o czas na udzielenie pisemnej odpowiedzi
W poznigjszym terminie.

NIE wyrazac przypuszczen, spekulacji ani osobistych opinii.

NIE wypowiadac sie na temat kwestii, ktorych sie doktadnie nie zna lub nie pamieta.

NIE przekazywac zadnych dokumentéw ani informacji, o ktére nie pytali przedstawiciele
organow.

NIE komunikowac¢ sie znikim zfirmy Arbonia ani nikim zzewnatrz na temat
przeszukania.

NIE PRZYZNAWAC SIE DO WINY!
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