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1 Smysl

Jednani spole¢nosti Arbonia AG a jejich koncernovych spole¢nosti (dale jen "Arbonia") vici
zaméstnanclm, obchodnim partnerdm, akcionafdm a vefejnosti se musi vyznacovat
bezUhonnosti, férovosti a profesionalitou. U strategickych rozhodnuti a kaZzdodenniho
jednani je vyzadovano respektovani nejvyssich etickych a pravnich standardd. Arbonia
neakceptuje protipravni chovani ani porusovani kodexu chovani a dodatku ke kodexu
chovani Arbonia (dale jen souhrnné , Eticky kodex") ze strany spravni rady, vedeni koncernu,
vedeni divizi, provoznich feditell, zaméstnancll, zakaznik(, dodavateld a jinych obchodnich
partner. Aby bylo mozné tuto zadsadu maximalni bezihonnosti disledné uplatfiovat a vcas
zabranit poskozeni dobrého jména Arbonia, jejich zakaznikl a zameéstnancd, musi byt
Arbonia v pripadé poruseni etického kodexu a k nému vydanych konkretizujicich
vysvétlujicich pokynt o téchto skutec¢nostech zameéstnanci upozornovana. Za dodrzovani
pravidel jsou spoluzodpovédni viichni zaméstnanci.

2 Rozsah pouziti

Pokyny pro oznamovani nekalého jednani se vztahuji na veskeré zaméstnance Arbonia, at jiz
v pracovnim poméru na dobu urcitou nebo neurcitou, a taktéz na ¢leny organt spole¢nosti.
Pokyny pro whistleblowing upravuji pradva a povinnosti zaméstnancl pfi oznamovani
domnélého nekalého jednani. Za nekalé jednani se povazuje kazdé poruseni etického kodexu
Arbonia a k nému vydanych konkretizujicich pokynU. Pri posuzovani toho, zda by se v
pfipadé konkrétniho zplsobu jednani mohlo jednat o poruseni etického kodexu Arbonia, se
musi zaméstnanci Fidit etickymi a moralnimi principy a zdravym lidskym rozumem.
Respektovany by mély byt také specifické narodni zvyklosti a zpUsoby jednani. V pfipadé
poruseni zakona neexistuje prostor pro individualni vyhodnoceni zavaznosti protipravniho
jednani.

Kazdy zaméstnanec by mél pfi oznamovani nekalého jednani v prvé rfadé dodrzovat bézné
sluzebni postupy (ohlaseni pfimému nadfizenému, zavodni radé, personalnimu oddéleni
atd.). Avak pro pfipad, Zze zaméstnanec nema dlvéru v bézné kontaktni misto nebo Ze
kontaktni misto zlstava po provedeném ohlaseni nec¢inné, mu jsou k dispozici tfi interni
ohlasovaci mista.

3 Oznamovaci pravo

Zameéstnanci Arbonia jsou opravnéni a vybizeni k tomu, aby pfipady skute¢ného nebo
hroziciho nekalého jednani dle nasledujicich ustanoveni oznameni provadéli, pokud budou k
dispozici konkrétni dlkazy nebo nékolik naznaka.
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Oznameni by méla predevsim pomoci odhalit nebo zabranit nasledujicim udalostem:

trestné jednant:

poruseni etického kodexu a pokyn Arbonia;

poruseni aplikovatelnych mistnich a zahrani¢nich zakon;

pochybné nebo nebezpecné obchodni praktiky, které by mohly mit za nasledek

vyznamné poskozeni Arbonia;

e udalosti, pfi kterych by mohlo dojit k ohrozeni zdravi a bezpecnosti zaméstnancu
nebo verejnosti (bezpecnost prace a vyroby);

e udalosti, které by mohly mit pro Arbonia nebo jeji zaméstnance negativni dsledky.

Oznameni nekalého jednani se musi tykat obchodni ¢innosti Arbonia. Pravo na oznameni se
netykd osobnich a nedllezitych pripadl. Tyto pfipady se musi za Ucasti nadfizeného vyjasnit
pfimo s dotcenou osobou.

4 Ohlasovaci mista

Pro pfipad, Ze zaméstnanec nema dvéru v bézné kontaktni misto (¢. 2) nebo Ze kontaktni
misto zlstava po provedeném ohlaseni nec¢inné, mu jsou k dispozici tato ohlasovaci mista:

e Vedouci divize / provozni feditel

¢ Head of Legal & Compliance

Adresa:

Telefon:
E-mail:

Jazyky:

Soukroméa / d@vérna

Arbonia Management AG
Head of Legal & Compliance
Amriswilerstrasse 50
CH-9320 Arbon

Svycarsko

+41 71 447 4580
wb-compliance@arbonia.com

Telefonickd oznameni jsou pfijimana v némeckém, anglickém a
francouzském jazyce. Pisemna oznameni mohou byt podana v jakémkoliv
jazyce. V zavislosti na jazyce bude oznameni pfipadné prelozeno.
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¢ Vedouci interniho auditu
Adresa:  Soukroma / ddvérna
Arbonia Management AG
Vedoucdi interniho auditu
Amriswilerstrasse 50
CH-9320 Arbon

Svycarsko
Telefon: +41 71 447 4581
E-mail: whb-internalaudit@arbonia.com

ty

Jazyky:  Telefonickd ozndmeni jsou pfijiména v némeckém, anglickém a
francouzském jazyce. Pisemna oznameni mohou byt podéna v jakémkoliv
jazyce. V zavislosti na jazyce bude oznameni pfipadné prelozeno.

V pfipadé necinnosti pfislusnych oznamovacich mist |ze oznameni podat na jiném z
uvedenych oznamovacich mist nebo predsedovi kontrolni komise. Jméno predsedy kontrolni
komise je zpravidla uvedeno v aktualni vyro¢ni zprave.

5 Obsah oznameni

Spolu s oznamenim musi byt sdéleny veSkeré potfebné informace, predevsim podrobny popis
nekalého jednani, ¢as a misto zjisténého pochybeni, jména osob zapojenych do nekalého
jednani a Udaje o pfipadnych poznatcich managementu nebo spolupracovniké o domnélém
nekalém jednani. Oznameni |ze podat Ustné nebo pisemné.

VSeobecna a podrobnéji nespecifikovana oznameni nemohou byt feSena. Pozadavky na
obsah oznameni a opatrnost pfi jejich zverejfiovani musi byt o to vyssi, ¢im zavaznéjsi dané
pochybeni je a ¢im silnéjsi podezieni tim na urcitou osobu pada.

6 Dlvérnost identity

Oznameni nelze podavat anonymné. Uvedeni jména prispéje k efektivnéjsimu zpracovani
oznameni a umozni poloZzit pracovnikovi podavajicimu oznameni pfipadné dalsi otazky. S
udaji poskytnutymi v ramci podaného oznameni, predevsim s identitou osoby podavajici
oznameni, se musi nakladat jako s dGvérnymi.

7 Protipravni zneuzivani oznameni

Podavani védomé nepravych nebo mylnych informaci o Udajném nekalém jednani nebo
podezirani ostatnich spolupracovnikl a nadfizenych v rozporu s nejlepsim védomim se
zakazuje. Protipravné zneuzita oznameni nebudou dale feSena a nebude pfi nich poskytnuta
pravni ochrana (ddvérnost identity a zakaz sankcionovani). Z protipravnich oznameni mohou
byt vyvozeny disciplinarni a pravni dsledky.
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8 Oznamovaci proces

Dojde-li k ohlaseni, ohlaSovaci misto situaci zaeviduje a neprodlené nevyhovuijici stav prosetf,
jeding, ze by bylo od pocatku jisté, ze k zadnému nekalému jednani nedoslo, nebo jedna-li se
o zanedbatelnou zaleZitost, nebo doslo-li ke zneuziti prava podat oznameni. Tyka-li se
oznameni osobnich zaleZitosti, jakymi jsou mobbing nebo sexualni obtéZzovani na pracovisti,
bude podané oznameni obratem predano k dalsimu Setfeni personalnimu oddélent.

Oslovené interni oznamovaci misto informuje v pfiméfené Ihité o podaném oznameni
vedouci divize / provozni feditele, do jehoz kompetence fesena zaleZitost spada. Bude-li
doty¢ny vedouci divize / provozni feditel, popf. jeho jednani, predmétem objasfiované
skutecnosti, nebude o oznameni informovan. Bude-li oznameni podano pfimo vedouci divize
/ provozni fediteli, bude Head of Legal & Compliance informovat o podaném oznameni,
poskytnuté |hité a vysledku Setfeni. Bude-li doty¢ny Head of Legal & Compliance, popf. jeho
jednani, predmétem objasriované skutecnosti, bude o tom vedouci divize / provozni
feditelem informovan CEO.

K objasnéni oznamené zalezitosti mohou byt pfizvana interni nebo externi mista. S identitou
oznamujici osoby musi byt, pokud k tomu nebyl dan vyslovny souhlas, nakladano jako s
ddvérnou informaci.

Vsichni zaméstnanci, predevsim také zaméstnanci podavajici oznameni, jsou povinni podat
mistu poveéfenému objasnénim skutecnosti a pfipadnym dalsim zapojenym odbornym
institucim potfebné informace a umoznit nahlédnuti do viech obchodnich dokumentd.
Obvinénym zaméstnanclm budou poskytnuta prava v souladu s bodem 10.

Bude-li po skonceni fizeni nekalé jednani zjisténo, budou ihned provedena potfebna opatreni
pro jeho napravu a o zavérech fizeni bude informovan nadfizeny.

Zameéstnanclm, ktefi podali oznameni, bude po skonceni objasfiovani nekalého jednani
sdéleno, zda byla zjednana naprava nebo podniknuty jiné kroky. V réamci ddvérného
zachazeni s objasfiovanym jednanim a ochrany prav tfeti osoby (mimo jiné ochrany
osobnosti, ochrany osobnich Gdajl) budou sdélovany pouze vieobecné informace, a to
pouze tehdy, pokud to bude z pravniho hlediska pfipustné.

Misto povérené objasnénim nekalého jednani bude spravni radu, predsedu kontrolni komise,
CEO, CFO, Head of Legal & Compliance, popf. vedouciho interniho auditu, ihned informovat
pfedevsim o velmi zavaznych pochybenich a také o pfijatych opatfenich. Dale budou
predseda kontrolni komise a CEO pravidelné informovani o objasfiovanych a ukoncenych
Setfenich.

Musi byt zaru¢ena nezavislost oznamovacich mist i zapojenych odbornych instituci.
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9 Zakaz sankcionovani

Zaméstnancim, ktefi oznameni podaji v dobré vife a v souladu s témito pokyny, se dostane
plné podpory ze strany Arbonia a budou chranéni pred sankcemi. Zaméstnanci, ktefi
oznameni podaji v dobré vife a v souladu s témito pokyny, tim nesmi byt znevyhodnéni,
propusténi, ohrozeni, sikanovani ¢i jinak sankcionovani. Nadfizeni jsou zodpovédni za to, ze
zaméstnanci podavajici oznameni budou ochranéni pred negativnimi dUsledky ze strany
zaméstnavatele a ostatnich zaméstnancl. Obava-li se zaméstnanec podavajici oznameni
sankci nebo mu sankce hrozi, mize pozadat o pomoc Head of Legal & Compliance. Sankce
proti zaméstnanci podavajicimu oznameni nebudou ze strany Arbonia tolerovany a budou
disciplinarné postihovany.

10  Ochrana obvinénych zaméstnancu

Budou-li zaméstnanci v dasledku oznameni jmenovité obvinéni, bude jim, pokud to stav
fizeni umozni, dana moznost se k obvinéni vyjadrit. Obvinéni zaméstnanci budou na zakladé
ustanoveni o ochrané dat dle bodu 11, pokud by tim nebylo ohroZzeno objasfiovani

skute¢nosti, o podaném oznameni ihned informovani. Obvinéni zaméstnanci nemaiji pravo
na informace o identité zaméstnancl podavajicich oznameni.

11 Ochrana dat

V ramci oznameni mohou byt shromazdovana osobni data a informace. Arbonia osobni data
a informace poskytnuta pfi provedeni oznameni vyhodnoti, pfipadné provede dalsi Setfeni a
muUzZe nafidit zjednani napravy, ¢i udélit sankce. Osobni data a informace mohou byt pro
UcCely zpracovani podaného oznameni zpfistupnéna, vyuzivdna a zpracovavana pouze
pfislusnym oznamovacim mistem a pfipadné dalsimi pfizvanymi odbornymi pracovisti
(legalni, interni audit, HR apod., externi poradci). S identitou zaméstnance podavajiciho
oznameni musi byt dle bodu 6 zachazeno jako s dlvérnou informaci.

11.1 Povinnost informovat

VSichni zaméstnanci uvadéni v ramci podaného oznameni budou, pokud by tim nemélo byt
ohrozeno dalsi objasfiovani nekalé skutec¢nosti, o podani jich se tykajictho oznameni obratem
informovani. Informovani by méli byt nejpozdéji pfi ukonceni fizeni.

Po ukonceni fizeni budou, pokud se tak jiz nestalo, dotceni zaméstnanci informovani o
probéhlém Setfeni a jeho vysledcich. Bude jim poskytnuta pfilezitost uvést oznamenou
skute¢nost na pravou miru a mohou pozadovat opravu zpracovanych osobnich udajd a
informaci.

Nedojde-li po podani oznameni k objasnéni skutecnosti, protoze bude jiz od zacatku zfejmé,
Ze k Zadnému nekalému jednani nedoslo, nebo se o zavazné pochybeni nejednalo, nebo
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doslo k nespravedlivému zneuziti podani oznédmeni, bude oznameni bez informovani
obvinovaného zaméstnance ihned smazano.

11.2 Pravo na informace

Kazdy zaméstnanec ma pravo na informace o svych zpracovanych osobnich datech, pokud
vsak v takovém pripadé nepfevazuji prava treti osoby nebo Arbonia. Zaméstnanec, kterého
se oznameni tyka, nema pravo dovédét se jméno osoby, ktera o ném podala oznameni.

11.3 Uchovavani dat

Po ukonceni fizeni bude sepsana zprava, kterd musi obsahovat objasfiovanou skutec¢nost,
pfipadné vyjadreni dotCenych osob, pfijata opatfeni a odkaz na umisténi kompletnich
podkladd. Tato zprava bude uloZzena v osobni slozce pfislusného zaméstnance, a to s
vyhradou ustanoveni bodu 11.1, posledniho odstavce. Zprava a kompletni podklady
zGstanou uschovany tak dlouho, dokud bude jejich znamost nutnd pro plnéni pracovni
smlouvy, trestni Setfeni, popf. soudni fizeni, nebo budou muset byt tato data uchovavana
podle zakona.

Bude-li po ukonceni fizeni zjisténo, Zze k zadnému nekalému jednani nedoslo, bude
dottenému zameéstnanci poskytnuto pravo na smazani nashromazdénych dat. VyuZije-li
tohoto prava, nesmi byt podané oznameni a objasnéni v osobni sloZzce obsazeno.

12 Zakaz oznamovani vuci tfetim osobam

Vsichni zaméstnanci Arbonia jsou povinni zachovavat micenlivost o vSech internich
zalezitostech, které nebyly vefejnosti poskytnuty prislusnymi misty. Komunikace s médii a
vefejnosti pfislusi vylu¢né spravni radé, CEO a Head of Corporate Communications.
Komunikaci s kontrolnimi Ufady a Ufady ¢innymi v trestnim Fizeni je kromé uvadénych mist
povéren také Head of Legal & Compliance.

Zaméstnanclm se zakazuje sdélovat stanoviska a odpovidat na dotazy tfetich osob (tisk,
Urady atd.) v zaleZitostech tykajicich se Arbonia a jejich zakaznik(. Sdélovani informaci
ohledné internich zaleZitosti mGze mit pracovné a trestné pravni dusledky.

13 Informace

Informace v souvislosti s oznamovanim nekalého jednani poskytuje Head of Legal &
Compliance.
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14  Vstup v platnost

Toto nafizeni nahrazuje nafizeni ze dne 22.05.2013 a nabyva platnosti dnem 01.01.2019.

Arbon, 19.12.2018

Arbonia AG
Pfedseda spravni rady Sekretarka spravni rady
Alexander von Witzleben Andrea Wickart
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